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Contexte du 8EL

Accueil de patients avec
diagnostic de cancer et mise
en route de leur 1ière

chimiothérapie, dans une
unité qui n’est pas
uniquement dédiée à
l’oncologie.

De janvier à juin 2015, nous
avons accueilli 97 patients
d’oncologie, dont 28 ont reçu
leur 1er traitement.

Nous constations une prise
en charge disparate qui
pouvait entrainer : stress,
sentiments d’insécurité,
baisse de la qualité des
soins.

Une réflexion est née avec
la création d’un groupe de
travail infirmier en vue
d‘harmoniser les pratiques
de soins. Avec la priorité et
volonté de chaque membre
de l’équipe de mettre le
patient avec ses
préoccupations au centre
des leurs et de garantir le
bon déroulement de son
traitement.

Accueil personnalisé qui permet de créer 
un lien fort avec le patient, avec un mot 
de bienvenue. L’équipe est organisée 

avec une infirmière d’accueil et de 
coordination du séjour du patient.

Harmonisation des pratiques au sein de 
l’unité. Méthodologies validées par l’ISC 
en oncologie et SPCI pour la préparation 

des traitements. Mobilisation des 
supports existants aux HUG. 

5 infirmières sont certifiées en oncologie 
et soins palliatifs.

Critères et exigences précis qui 
permettent un suivi et l’optimisation  de la 

documentation du DPI : Projet de 
création d’un formulaire ?

Aucune information n’est omise, pas de 
redondance.

Le patient devient acteur dans la gestion de la maladie, car nous 

lui donnons des informations personnalisées. L’équipe soignante 

a les moyens, l’expertise et l’ambition de faire face avec lui.
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