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Département de Chirurgie LE SOIGNANT REFERENT

Ameélioration de la qualité des

prestations des equipes soighantes

dans des domaines définis

Qualites et

competences

o Moyens et conditions
Définition et
: de reussite
cadre d’exercice

PROBLEMATIQUE

Manque de visibilité des soignants réferents dans les unités
Meéconnaissance du role
Absence de referent dans certains services
Manque d'uniformisation de I'activitée des soignants referents
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