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CONTEXTE

Service de soins Intensifs polyvalent Ladouleur: 5 eme signe vital

= 34 lits = Prévalence des douleurs conseéquente
= 2500 patients/an » impacts biopsychosociaux
» 272 Collaborateurs médico-soignants = Des améliorations possibles et necessaires

Une réflexion commune qui s’articule
autour des des besoins et contraintes

liées a notre environnement
(nombre de collaborateur, tournus important,
niveaux d’expertise variés, pluriprofessionalité).

« AU'dela‘ de Ia dOUIeur. . Les soins intensifs
Et si nous faisions du confort des au-dela de la douleur

patients 'une de nos priorités? »
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Améliorer
I’évaluation, le
©||| H||||® traitementeitla
XN | KEXRE N documentation de
la douleur

Prévenir la douleur
induite par les
soins
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OBJECTIFS

Impliquer I’équipe
et larendre

autonome
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Répondre
rapidement et
systématiquement

aux douleurs
aigués et

réfractaires
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‘ Création du processus
« Alarme Douleur »
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METHODE

Sep. 2016 - Mar. 2017 Avr. 2017 - Déc. 2017
6 mois 9 mois

‘ . 4 —
Journée Antalgie
1 Avril
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Communication Thérapeutique & Hypnose
(PHH)
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Formation des équipes médico soighantes
, : I Toucher-Massage © & Massage

Formation au protocole Prev@nti
Formation aux nouvelles approches
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Creation du processus Alarme Douleur

Documentation de la
douleur sur le DSI

La réiondant & Talarme douleur documente une évaluation dans cliiscf = lop ch

Criteres de déclenchement
définis dans un ALGORITHME

Qui répond a l'alarme?
20 Infirmiers
spécialisés,formés a la
gestion de I'antalgie
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Notification arrive sur
le Smartphone

Pool AIarme Douleur %
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RESULTATS

Caractéristiques de la population étudiée

z

Pré Péri Post

4125 1675
1652 (41%) 676 (41%) 0,079
60.8 60.1 0.102
1.8 (1-3.9) 1.9 (0-4.1) 0.048*
2576 (62.5%) 1040 (62,1%) 0,006
383 (9.3%) 142 (8.5%) 0.081
2164 (52.5%) 888 (53%) <0.001

*Comparaison des caractéristiques entre les périodes pré et post
**Comparaison de la durée moyenne du séjour (Welch Student test)

Proportion de patients ayant exprimé au moins un épisode de douleur au cours de leur séjour
I —

Pré Pén Post Pualue*
Episode de douleur au cours du séjour* 858 (77.2%) 1196 (71.4 %) 953 (71.2%) P<0.001

* Toutes évaluations confondues EVN / CPOT/ « J’ai mal »
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Temps moyen pour controler<une douleur

*Temps moyen entre la documentation d’une douleur positive (EVN23,CPOT=2 ou « j 'ai mal) et une absence de douleur EVN < 3, CPOT<2 ou « J'ai pas mal ».

BASELINE DEPLOIEMENT

NOMBRE D'HEURES
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Impact pour les proches

Extrait de la question :
« Quel est votre niveau de satisfaction concernant la
prise en charge des douleurs de votre proche ? »

BASELINE DEPLOIEMENT PERENNISATION

80%
72% 72%
70% 67%

60%
50%
40%

30%

18%

20% 17% 17% 17%

10% 8% 7%
2o 4%

T 0%
—

M Pas du tout satisfait Pas tellement satisfait Assez satisfait B En grande partie satisfait B Tout a fait satisfait
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PERSPECTIVES & DEVELOPPEMENTS

Mandat en bindme infirmier 30%

Satisfaction des soignants / proches

= R=E =it
Tableau de bord des Soins Intensifs ’ @
S

«:.-.«\ [\ - Indicateurs douleurs
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