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Résumé

Contexte: le Pharmascope est une unité du Scienscdpa étécrééen 2022 et acomme
public cible Iséléves du secondaire LeScienscope vise a promouvoir la sciedeananiér

générak et le Pharmascope se concentre sur le médicament, en couvrant toutes les Etapes
de son cycle de vie. Actuellement, cinq ateliers sont en cours d'élaboration, dhacun

correspondant a une étape du cycle : découverte, développerhent,

production/commercialisationutilisation et élimination. ‘

Butdu travail: IQ dz(i A f RAdd | YAIS\RAYO | Y S y de ceStréaviil Il estialo® diezidn d
créer un ateliedludopédagogiquea ce sujetpour les éléves du secondaireetl ainsiplacer
I'apprenant.e au centre déexpérience. L'objectif est de concevoir un jeu qui soit a la
divertissant et éducatiét qui réponde aux objectiisédagogiques généraux suivanticrire

e

fois

f QdziAtAGS SiG NBO2yyl niNB  Sxpligeylé B do.dRie dzy S

pharmacien.ne dans la délivrance du médicamaahentifier le réle du.de la patient.e da
sontraitemenfdSTAYANI £ y20A2y RQSTFSG AyRSaa

l'yS FT2A4 ONBS> f QblicdhieA SNI Sad GSads | @S

Méthode : I'escape game a été choisi comme fornmadopédagogiqugour répondre a ce

I'ordonnance, Idapharmacienne, le.lapatient.e, et les effets secondairefsicteurs de risqu
associés aux médicamentSes éléments servent de base a la création d'énigmes, établ
des connexions entre chaque étape du jgn.alpha test est réalisé comme premier test p
évaluer lafaisabilité def QS & O ID&s qakbtidvhGaires de connaissancesest et post
G6Sald LISNX¥YSGISyld RiQSIGE $ d2S Wolndeoiidl Gldves. Bt
j dzZSaGA2y Yyl ANB RS &l GAa&aTl Ol Angéet désilavesSeade fel
professeur.d.J2 dzNJ f QF G St A SN

Résultats. les résultats desquestionnaires de connaissarscent montré une évolutior
hautement significativede cellesci & la suite def QI (i Sdutkedid les retours de

guestionnaires de satisfaction ont indiqué un vif engouement pour l'atelier, et le conl
escape gama été particulierement apprécié.

Discussion etonclusion: f Q I {n &fferk théNdécouvertdudique et pédgogique autour de
f QdziAf A&l A 2 Yes RtmrsYdSsRpartipantSeys (et des professeur.e.s lai
présager un avenir prometteur poget atelier

e
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S
besoins et aux objectifsSa conceptions'articule autour de quatre éléments clés| :
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1 Contexte

1.1 Le Scienscope et le Pharmascope

Le Pharmascope est une unité du Scienscope. Ce dernier est un centre de médiation
scientifique basé a Genéve et quids®/eloppedans esFacultésdes sciences et de médecine.

Le Scienscopecomme objectif principal : la promotion de la science. Les différentes branches
scientifiques sont ainsi représentéesbioscope, mathscope, infoscope, chimiscope,
physiscope, terrascope, life scope, biooutils, astroscope. Chacune des disppipese des
ateliers et des expériences dans le but de découvrir, expdrier, consolider la matiere en
question. La transmission est le maitre mot. En effet, la proxiemitée les professeues, les
chercheur.eusss, les professionnel.le dans chacun des domaines est souhaitéeoesstitue

le O dzda&llka conceptiordes ateliers proposés. Le public cible est principalement,lGc@lS &
a-dire genevois et de tous niveaux scolaired.e grand publicest aussi viséuisque le
Scienscope a aussi comme mission « le service a la @téeffet, la science est omniprésente
dans notre quotidien et concerne tout un chac{i).

Quant au Pharmascopd, est soutenu par la Section des sciences pharmaceutiques de

f Q' YAGSNBEAGS | AYy&A |jdzS LI NIt &écréden 2082(raistae | Y A ¢
pour laquelle un public cible a été priorisé pour débuter : les collégiens et collégiennes
genevois. La formation universitaire en pharmacie étant uniquement basée a Genéve pour la
Suisse romande, le Pharmascope se veut mobile. Cettdiftexilogistique a pour but de

toucher un plus large public ee proposer dans le futur,ds ateliers atdela des frontieres
genevoises. Cette mobilité est propre au Pharmascope puisque tous les autres ateliers du
{OASYyao2L)S a2yid NBlIftAASA lFdz aSAYy RSa SOl ofAa
Le contenu proposé par le Pharmascope est axé sur le médicaiméns t SYSy &4 G y 3 A6
au centre de la pharmacie que soit en recherche, en officine, en industrie ou encore dans

fS YAftASdz K2ALIAGFEASNY [ S YSRAOIYSyd sSalyd f
cycle de vie a été défini comme le fil rouge pour la constructiocimigateliers: découverte,
développement, production/commercialisation, utilisation, éliminatidfigure 1) Des

groupes de travail se sont organisés autour thaque atelier en incluant professears,
professionnel.les, doctorant.e.®t étudiant.ed RIFya €S o6dzi RQAY G SINBN
chaquegroupe5 I ya OS OF RNB R2yyS> 2QFA OK2ZXN&A SRS SM:
« Utilisation du médicamens.

(o ‘ Chapitre Contexte
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Figurel : Cycle de vie du médicamgtharmascope 2023)

1.2 [ QI { Silisat®MNdu tnédicament

[ S o0dzi LINBYASNI RS OS GNI@IFAt Sad tF ONBIGAZ)
aSO02YyRFANB LL® [ S tKFENXYIFaoO2LIJS Sialyid yS ¢ DSy
a un public genevois.

Les éléves concermes ont été préalablement sélectionres par le Pharmascope.
Effectivement, avant mon arrivée au sein du projet, des rencontres ont été organisées pour
initier un dialogue avec des établissements intéressés par les activités du Pharmascope. |l
était souhaité dans umpremier temps que les activités soient destinées aux collégien.ne
(gymnasien.ng 0 LJdzA & 1j dz2QSy @dzS RS t SdzNJ OK2AE RQS G dzF
études universitaires. Cependant, face a l'intérét manifesté par les Ecoles de Culture Générale
(ECG), leurs éléves ont également été intégéé.el dz LINRP2SGd [ QF 6 St ASNI |
présenté a des éleves du secondaire Il et plus spécifiguement des éléves du College et de

f Q9/ D® t2dzNJ | 3adz2NBNJ dzyS YSAf t SdzNBbagaydY LINBK S
scientifique, il a été décidé de cibler i&gvessuivant les optionssanté" a 'ECG et "Biologie

Chimie" au College.

Commedéjamentonn& £ S t KF NXYI &a02LIJS Sad Y20AfSod [ QS|
établissements scolaires afin de faciliter la logistique pour les professgur.e

L'atelier dure le temps de deux périodes de cours, eedire deuxsessionsle 45 minutes
OKI Odzy Sz | SO dzyS LI dzaS RS p YAydziSa SyidNB f
plage horaireet faire au maximum 95 minutes.

[ QSljdzA LIS Sad 02YLR&SS RS RSdzE LISNA2YyYySasz / S
Pharmascope ainsique m®is YS® b2dza | @2ya S3AFESYSyd SiS | C
Camille Levraigui a obtenu sa maturité gymnasiade 2023

N ‘ Chapitre Contexte
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2 Introduction théorique
2.1 Peéedagogie

La pédagogie se définit commef QSy aSYofS RS& YSGK2RSAa R2yd

I'adaptation réciproque d'un contenu de formation et des individus a form@). Différents

penseurssesont.JSY OKSa adzNJ £ ljdzSaidAzy .Réestirfenedi A YA A&l

pédagogue francais (18 cdpc c VX RSFSYR f Ql LILINBy Q& B NISS yib g

que la découverte(3). John Dewey(18531952) rejoint Freinet en mettant en avant

f QF LILINBY (A &al 33l projlode] lat"ttdrie LIS Kehgbate@8lleci explique

comment, face a une situation floue ou incertaine qui n'a pas de solution évidente,

I'apprenant.e peut finalement trouver une solutiddewey le résume ainsk le sujet parvient

a convertir la situation indéterminée en un tout unifié et cohérentLa personngasse ainsi

par différentes étapes pour atteindre cetfaalité : institution du probléme, déterimation

de la solution du problémdhypotheses) raisonnement Dewey alléguait égalementla

nécessité que les problémssientconcrets  Q¥Bericrés dans la réalitgour favoriser

une implication optimaledes élevesha St 2y 5SgSex S LINBYASNI ONMR

f QSRAzOlF GA2y T Sal |jdzQAf ERPAAYILI2YNIIN (yNBS RRSBat IO GO2¢

aussivalorisée En effet, cepsychologue et philosophe américagxplique que la riexion

collectivef  Ad LI NIAS RS 86 ( eoftBoldaSonRSichis@Bef) dzs (i S

Carl Roges, lui aussi psychologue américain (190287),rejoint John Dewey en affirmant

«t QSELISNA Sy 0SS 00 Sallisouligaerqdant2aNdh O §y & §ANNE YRS € | |

«t QSYaSAayl ywii (FTASIASE AL | §&Ildakd £ S Y3). JoudlBeuxRS a2

a2dziASYySyd FAyar dzyS 23R daC8 &1 A®@Sa 200Sya0 NBdRA RiSiyNd

(Figure 2)Lev Vygotski, pédagogue et psychologue soviétique (1834@), a développé le

concept de laZzone de DéveloppementProche (ZDP)parfois appeléezone proximad de

développementL £ & QI I AR yR&S 1] dz2fyiSS fzOn® tescahfort iBads(i  a 2 N.

Sad (2dziSTF2Aa Ol LIIpdzS (RS FFBYW dISWR LidB&EHict N OR S &

RQdzy @S Sy/adSadly IRIGymsS OSGGS T2y S |jdzS |, saQ&e § 0S Y

RS O2y T2NIli yQSil y dazade ddelh dedaTZDP &aiit nacdessibly dePpar S i

sa difficulté trop importanteVygotski meen évidence égalemenés interactions sociales et

culturelles qui font selon luj LI NI AS Ay G SINI y i) P&ologu@ et JLINB v (

épisténologue suisse, Jean Piaget (18®B0)partage l'avis de Vygotski sur l'importance des

interactions avec l'environnement pour la construction des connaissances, qui se réalise §ar

le biais des actiont.apprentissagest axé sur I'apprenant.e, et non sur la simple transmissiorg

de connaissancd3). 5

w ‘ Chapitre Introduction thé
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LA PEDAGOGIE CENTREE SUR APPRENANT | estimporan decliveune pédaogie centsurFpprenant,
celle-ciporte ses fruits en matiére d'apprentissage, en favorisant :
La mise en ceuvre d'une pédagogie centrée sur

I'apprenant repose sur troisdimensions : notre 0 Q . @
conception de Ienseignement (maniére de penser),

qui fagonne notre posture denseignant (maniére lattentiondes I'engagement lacompréhension laconsolidation
détre), laquelle influence notre approche apprenants  desapprenants desapprentissages des apprentissages
pédagogique (maniere de faire). - A .

.. Lapproche
Privilégier apprentissage
par l'action en proposant a
I'apptenlg devwm_des » Travail collaboratif
situations d‘apprentissages _ Expérimentation
e MANIERE DE FAIRE j B
i 4 e Méthode des cas
:g::e"mluesd:ﬂ‘dﬁ les Les méthodes, les activités et les ] Bioici moae
réalité professionnele. ressources que 'enseignant propose 2 Auto-évaluation
aux apprenantspour travailler les C'J"‘gj‘es'é' e
Il sagitde rendre apprentissages vises par le cours ¥ 4 Discussion
I'apprenant acteur de Tutorat
ses apprentissages. Etc.
&
\ . Laposture
Incamer une posture non directive qui laisse plus de
place a I'apprenant tout en intervenant de maniére plus
individualisée si celui-d a besoin détre plus encadré.
SHN Accompagnateur
Cela permetde favoriser : Sl e
l'autonomie F £ Innovateur
G fautonomie MANIERE D'ETRE ol
_ Leader
. ) Les postures et les attitudes Guide
lesinteractions s Etc
entre les apprenants auxquelles| enselmcanta recours :
aveclesapprenants durant le cours
ﬁ laresponsabilisation
des apprenants

g M= \IANIERE DE PENSER

Les convicﬁonsetlesvaleursguianiment -

'enseignant et qui sontenracinéesen lui-méme

-
Frng

' La conception

JR— | HEC MONTREAL
Direction de 'apprentissage et de Iinnovation pédagogique Hand e

Figure2 : Affiche résumant les principes de la pédagogie a@ramck Herling8)

N ‘ Chapitre Introduction théorique
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2.2 Ludopédagogie

Aprés avoir exploré différentes LILINE OKSa LISRI 323AljdzS& laol aSSa
ludopédagogie se présente comme une pédagogie particulierement intéressante. La
ludopédagogie, gamebasedlearning», se définit comme un apprentissage par le jeu qui

Sald dziAftAasS O02YYS &dzLJLi2 NI LJ2 dzNJ RGP CefdermigrJS NJ £ S
ou cette derniére estaloglongéd S Rl y & f QB E LIS 8H &\ ynifieprinéi@le O G S dzNJ
de son apprentissagear essais et erreur§. | Y2 UGA QB GA2y Said Ayair RQ
chargecognitiveliée at QS E SNOA OS P& ailleursids WitkerglctipBsSsdciales sont
renforcéeset le jeu offre desexemples concretfl0). Ces bénéficede la ludopédgogiesont

mis en évidenceavect QF G 0 SAY (1S R Suwza pyyamideSde dgirkatrick, 2ogtil
LISNXYSGGFYyd RQS@I f dzS NJ (9) Birfghief@teni@it hépéfiRi tzye§ T 2 NI
peut avoir ses limites sa qualité est négligéeu sisoncontenu n'integre pase programme
pédagogiqu® ! AYAAIT LI2dzNJ ljdzS f Q2y LlzA daS GQugleld A NS NJ
jeu soit structuré telque le serait un cours glassique» ou «magistral» (10). Il existe

différents formats ludopédagogiques possiblesmmele jeu de rble,le quiz, les jeux de

scciété, la chambre des erreurd@scape gameCette derniére option a été sélectionnée.

[ QSa Ol LIS 3 Y S«sefidusi ghmebyl« eilix s&euxB Signifiantun « dispositif,
VdzZYSNRIjdzS 2dz y2y3> R2y0G fQAYGSYyGA2y AYyAGALES
aspects utilitaires ("serious") tels, de maniere non exhaustive et non exclusive,

f QSyaSAaySYSyasz f QF LILINBY U A adrhafod, aved des ré3soisY dzy A O
ludiques issus du jeu, vidéoludique ou non ("game(’}1). Ce choix pédagogique rejoint les

différend & | A& RSa LISyaSdzaNBA LINBlIflFofSYSyd LINBa
f QF LILINBY (A &al,38SBLISNG BebiBiten édpldadt des énigmesn

cherchant des indices, esurmontant des difficultés. £ & QlF I3A G0 RS LINA Yy OA LIS A
en lumiére par Célestin Freinet &hn Dewey. Ce derniatetl dza & A € QI O-Gafig i & dzNJ
de la collaboration(4). Dans les escape gameaxtte dimension collaborative est remplie

puisque les joueueusesS OK I yASy i t Sa Ay T2 NI GA Dpfidhiset dz & SA
leur chance @1 @ Y OSNJ [ROAVWELIZ NG 12ySQ@I8> RS& Ay iSNbnOGAZ2Y A
aussi relevéepar Lev Vygotski et Jean Piag¢e) (7). Carl Roges, tout comme Jean Piaget,
proneuneSRdzOF A2y | ESS (5l les €stapd ey ey avanée au

rythme du.de la joueur.eusE LJf | cel y W¥idulcdmyhd maitre QUi jguRek Vygotski

exposelaZzDE 1 2y S R gparenént.dpalaiétutr uheGchel SO f QI Aqlf% S R
personne plus compétentgs)d [ 2NBE RQSaOl LIS I+ YSE ebises O2f ¢t |
LISNXYSG dzy$S GNF}yavYiaarzy RS ab g2ANeomngede BS O
LINBaSy (S Appreéndr® bied|8s sdrious gantes écrit notamment parJulian IS

Alvarezexpert dans les serious gamess dernierprésententplusieurspointsforts (11) En

effet, ils facilitent la motivation des participantetf QI LILINBy GA&aal 3S. LENJ S
[ QSt 8§ ¥S LISdzi | £ 2 NAR SYS (iénhN®staieSles rékubatdst &dgsa S5 =~ f
f AONBE RQlI2dzaGSNJ al aid NI heSperingncd deslaNdrmaticlis/de” £ a4 S NJ

base mises a disposition du.de la joueur.euse est donc primegutalr que le sujet construise
son raisonnementUn autre point fort est la différenciation pédagogigues groupes allant

Chapitre Iatr
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chacuna leur rythme dans le jeu, il est possible de tenir compte diéf@rences devitesse
R QI LILINE yadistitudatioll §e® interactions entre éléves est une phisie pour les
serious gamesDans les escape games, les joueur.eugavaillent en équipe et peuvent se
répartir les «activités» et ainsi communiquer, transmettre lesdices trouves, les
guestionnements, les doutes a ses coéquipierer&inalement, les serious games offrent la
LI2aadA0AT A0S RQI @2 A NJ R dztidsaga ssthd@adcoup filus goBAckebpbus S
les appremnt.es(11). Uneétudel Y2y GNB 1jdzS f QSFFAOI OAGS RS f
au groupe contrdle quieffectuait dans ce catl une tache complexgrédaction R Q dzy’ S
argumentation avec des ressources documentair&gn queles deux activités soient
comparablsa dzA 10S t f QI yI f esiSa REBAT NENBIaf i a (13 o@Ddelh F TRE
refait surface dans cette étude mettant en avant sa capacité a stimalenotivation,
f QAYy@SaiAaasSYSyld SUQSRANLIEADE VS 2N LUNENIS { RDFE
a la tache complexgl2).

3 Objectifs

3.1 Gobaux

[ S o6dzi LINBYASNI RS OS (NI @I Af nSakeler atbur d®NB I § A
f QdziAT A&l GA2YydzZREZ YRBIRK DI dzdphjertDeddy Rstedl ®tvateliez  Q
aupres du public cible

3.2 DéveloppemenRS f QF 0 St A SNJ

Lesobjectifs générauxnt été préalablement établis par Igroupe de travaik Utilisation du
médicament». lls ont été crés suite aux différentes discussions menées avec les
établissements scolaires intéressgisles enseignant.e.s et cherdfeNJP S dzd S d & LeRS Q!
enseignant.e.s du secondaire consulté.e.s ont didébesoinsleséléves en tenant compte

du programme scolaire.

Les objectifs généraulk S f QUtiliSafiohdb MEdicament sont les suivants

T S5SONANBE fQdziAfAGS Si NBO2YyYylniNB S 0O2y S
1 Expliguer le role dudle lapharmacienne dans la délivrance du médicament

1 Identifier le réle dude lapatient.e dans son traitement

T 5STFAYANI £ y2G4A2y RQSFFSH AyRSaANroftS Si

Ainsi, en partant de ces objectifs généra8xQ |l A Sdz LJ2 dzNJ LINBYASNB YA a2

I FAY RQSYy GANBNI.RS&E 202SO0GATA ALISOATAILdAzSa

Les niveaux taxonomiques selon Blosont utilisés afinde structurer les objectif€n effet,

ils permettent dedéterminer quel niveau de connaissance on souhaite atteindsavoir,

comprendre, appliquer, analysesynthétiser, évaluemDes verbes sont attribugmur chaque

YAOGSI dz T A ydépldppésoit Oadlég @idna avéc le niveau vigk8). Pour cet

atelier, le but premier est la découverte du monde de la pharmacie et plus spécifiquement

f QdziAf A&l 0A2YANRIZQYBRSE Ol ¥ y Bsti nivealk Qdavivii» Seh y%m@
@)
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«comprendre». Les objectifs spécifiquesont alorsétablis grace aux verbes qui y sont
associés
T { St SOGA2YyYSNI fSa RAFFSNByiliSa F2yOtrazya RS
 Etre capable de reconnaitre et replacer les éléments composant une ordonnance.
1 Mentionner lesdeuxdomaines de compétensemplicites du.de la pharmacien. ret
fSa AffdzAaINBNI I dz 6N JSNE RQSESYLX Sa RQl O
7 Distinguer les diverses taches auxquelles le.la pharmacien.ne est confronté.e
f 2NBIjdzQAf ®Stf S RSEtAONBE dzy YSRAOFYSyld f 2NZ
triage.
T 9ELX AljdzSNI I  y2{A2Yy etRémmBrkd8sichn@pyttenieftSdul: LIS dzii
FlL O2NRASYG dzyS o02yyS | RK@raidesty S RQI dzi NB &
T 5AaGAYy3IdzZSNI €S 02y dzal 3S RQdzy YSRAOIYSyid R
Expliquer lanotiolR QS TFFSG AYRS&aANIoO6fS SG OAGSNI |jdzSt
| Etre capable de citer des facteurs qui peuvent augmeht& NA a1j dzS RQSFF S
RQdzy YSRAOFYSyido
[ Q2 0 AsG oiiadrmeS G £ S 02 y (i &5fTdR IRRSS ljf dat | (iAGefcebiNda Yy A @S |
public cible, tout en adoptantun choix de jeu modernele Pharmascope étant pensé pour
étre mobile,le matériel de cet atelier doit également étre transportable

=

Le jeu doitaussirentrer dans un cadre tempordixé par la grille horaire scolaire soit deux
périodes de 45 minutesntrecoupéesie 5 minutes de pausgui seront exceptionnellement
' RA &L &A ( afig gé crRebuné RdlelicBdud perdile de 95 minutes.

3.3 EvaluatiorRS f QF G5t A SNJ

Pour cet atelier,liest essentiel de mettre en évidence la satisfaction des participan® QS &
a-dire leurs impressionet resa SY G A 42X t f ImaisgalémeRr@e dén@mtrarSt A S NJ
I'acquisition de connaissancesle degréde certitudequ'ils ontatteints grace a l'atelier.

Une évaluation de satisfaction des professeur.e.s est aussi réalisée pour connaitre leur avis
adzNJ £ QF GSEASNI SG 42y RSNRdAz SYSy (i futdird YestRS f QF
aussh YUSNBaalyd RS al @2ANJ aA € QF 0SSt ASNI aQA YLI ¢
ou non.

4 Méthode
[ S RSo6dzi RS fI ONBlFIGAZ2Y RS tQFrGStASNI ausada |
en six étapes, destinée a élaborer une formati¢Rigure 3)14) Ainsi,chaque étape de ce

CeO0ftS I SiS a2A3ySdzaSYSyid SGdzRASS Si Y)\é_gé

wn
<
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1. Identification du probléme et

des besoins généraux

2. Evaluation ciblée des besoins
des apprenant.e.s

6. Evaluations et feedback

3. Buts généraux et objectifs
spécifiques

5. Mise en oeuvre

CSE | N
\ P
// \ R /\
/ N NS
£ =¥ A\
S /“/

4. Stratégies pédagogiques
Figure3: Cycle de KeradaptéR S f Q(Théraks PA2816)4)

4.1 ldentification du probleme elesbesoins généraux

1 Probleme: la prise de médicaments est trop souvent prise a la légBeaucoup
RQL dzii 2 Y S Rsbrd linéfficBcgsaou entrainent des effets indésirables
IO2 NR2 VY 200830 Sy (i f | uNBimpizédout depgpieRed kg DS
gue lelapatient.e joue dans son traitemerpeut trés facilement étreninimisé

 Besoins généraux O2 YLINBY RNE OS |j dzQA YLIX AljdzS ,dzy o2
O2YLINBYRNB ljdzSta az2yid tSa NRAaldzSad RQdzy Y
lj dzS € Said S NS RQdagoRder edRActofistinyd®$F Y SRA
pharmacien-ne

4.2 Evaluation ciblée des besoins des apprerast

Dans ce cas précis, les besoins des apprenant.es orgé@tfiésauprés des enseignant.e.s du
secondaire llors des différentes discussions avec les établissements scolaires.

{ Etre informé.e.sur le bon usage des médicamant

f Prendre conscience dRI Y ISNJ RQlFI OKSGSNJ RSa YSRAOIYSyY
habituels

1 Deécouvrir le rle dule lapharmacienne dans le systeme de santé

1 Comprendre legffets bénéfiques elesrisques liésa la prise de médicaments

4.3 Buts généraux et objectifpécifiques

Les objectifs générawet spécifiques ont été développésix points3.1et 3.2

4.4 Sratégies pédagogiques

\ .

Qethode

I 2YYS SELX AljdzZS RIya fIQAPaNPRUIOARYY RS K $ XN IBdz
LINKA Yy OA LISa RS f dzR 2 LIS R | cAdsBdmBentdyen dédagogiquiDejar 3F Y S
a2y SELIlyaAiAzy 3INIYyRA&GAlIYyES RIEIya t£S Y2yR R dz

m‘uma
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déjanRl g yadlr3S RS &4dzaOAGSNI dzy Ay (d SNBHet208WI I Ay
(15)(16). ¢ 2 dzi ST 2 A & ¥ afSQ RRGIHILIR OF Hi WEBquefmaiy aussiSnartudify S y i
raison pour laquelle il est nécessaire de bien réfléchir a son contenu et a la maniére dont il est
amenénotamment avec la formeéNe sachant pas le nombre exact de participant.es a chaque
aSaarzyz 2S5 RSOARS 1jdzS € QSaOl LIS 3sewsds. a S 22 dzS
45 MA &S Sy dzdzoNEB

451 aAaS Sylefdad8aNB LIS It YS

45.1.1 ConceptorRS f QSa Ol LIS 3l YS

Selon lesbjectifs spécifiques établis au point 3.1l étédécidé ded dzo RA GA A SNJ £ QS 4 O
en quatre parties que sontt Q2 NR2y Yyl yOS Y SRA .GpHardacieheSlest | LI
facteurs de risque/les effets indésirablgSes quatre parties sont le point de départ de la

O2y OSLIi A2y RSLePirfSrasodpetSe valany @abile, il faut que le jeu soit
transportable facilementR QS 02 f S a, rasyh puOaduelidl est décidélj dzQdit f
contenudans des caissekes quatre parties tdes audessus sont représentées par quatre

caisses nommeées caisgaicipales Les autres caisses contenues dans les cgissespales

seront nommées sousaissa. La création du jeu débute ainst chaque objectif spécifique

est attribuécomme le montre le Tableau Ladessous.

Tableaul : Récapitulatif des objectifs pédagogiques associés a chacune des caisses

N° de caisse N° de« sous
Objectifs spécifiques « principale» caisse»
attribué attribué

Sélectionner les différentes fonctions

f Q2 NR2Y Y YOS LI NYA LI 1 la

Etre capable de reconnaitre et replacer les éléme

1 1b (pochette
composant une ordonnance. (b )

Mentionner les deux domaines de compétenc
implicites du.de la pharmacien.ne et les illustrer
i NI S NH RQSESYLX Sa A
quotidien.

Distinguer les diverses taches auxquelles |
LIKF NXYIF OASyoyS Said 02y
dzy YSRAOIYSyYyid f2NAR RQq
S f 2tNage. RQdzy

QELX AljdzSNJ f+ y2GA2Yy R
nommer des comportements qui favorisent u
02YyYyS FRKSaAz2y Si
f QSY LIS OKSY UKk FNBAY Syl ®

O ‘ Chapitre Méthode
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§Aéﬁxy3dzél>|JfS 02y dzal 3 3b
RQdzy dz&dl 38 Ayl LILINE LINA §
OELJ AljdzSNJ fF y2iAz2y 4 4a
guelques exemples concrets.
Etre capable de citer des facteurs qui peuv
FdzZAYSYGdSNI €S NARal dzS 4 4b
médicament.

' TAY RS TfdzA RATASN fsé& Sdmignmiger3eg pofentili&sspertedlddlli A OA |
temps, du matériel a étéplacé dans desouscaissex. f QA Y G SNA SdzNJ RS& OF 7
[ QS vy &a@uYed ésBde ce fait composé dix caisses et une pochett@omme expliqué €i
RSaadzax € QSaolrLIS 3IFYS &S 22dzS LlesNlasSds érantJS RS
A3SYSNIfSYSyid 02YLI2asSSa8 RQdzy Y| E Aswndpréparéds, Hp LIS
chaque série étant identique.

azy OK2AE RS &0NHzOG dzNB R SscéhaiidSliadaite kitSplefFigltsS a QS a
4) (12) ou les énigmes s'enchainent les unes apres les autres, offrant un unique chemin
menant a la conclusion finale.dzOdzy St SYSy G yS R2AG sUGNB LINR A
yQSad t£S O2RS ljdzh LISNXYSG RQ2dzONANI £+ OFA&aas

SEmmmm—— '
k / 'O énigme L>
[/ \‘ | L] issue J {/—\
N e WSS )
A I OO0 A
I\T ) \T/ \< s l/ L \ A ‘k)
P

S ( \ \ /\ /\ /\’ 1
O Y K[/ v YV Y =)
A ST S /\ XN AN
) NN NS NN €0

0 O

Scénario linéaire  Scénario convergent Scénario convergent  Scénario linéaire
simple simple imbriqué imbriqué

Figure4 : Les différentes structures possibRQ S & O L(@Eilhéht OfofnbeR021)(12)

Ensuite,le matériel nécessaire poule contenuest étudié O Q &-diré comment remplir
f Q202S00AT pRidgogidRePst éxerfofepod tzdeuxiémeobjectif, je décide de
créer une ordonnance en carton avec les différents éléments qui la compdSestderniers
sont mis en évidencgar des zones délimitéesais sont vides, le but étant de plades pieces
indiguant chacune un élément au bon endroit

Dansun second temps2 S YS LISY OKS adzNJ £ S YI GSN&kdsd FSC

O2YYSyid tQ2062S8S0GAF LISRI IWAijldadt AL d&i2 v @ N@@ny
quS ori r@trouve facilement dans les escape ganfex. lampes UV, énigmes, charades,
différentes sortes de cadenas, calculbjets) de par mon experlence personnelle mais aussy—:
en cherchant des idées sur intern@7) (18) (19) (20). WQ A y (i § 3 N&SéléBanta qm\nmeS g

e

M

Ch
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semblent lesplus pertinensdanslejeuyf QA RSS Said RQI LI NISNI RSa St
variés dans chaque caisf®our ce méme exempl® 2 y O S NJ/ I yiice, un@IampiR @V y |

se trouve dans la caisse et permet ainsi de connddéreode une fois les élémentie

f Q2 NR 2pjayes au ©dh endroit.

Un nom et un slogarsont choisispour introduire I'escape game, non seulement aux
enseignant.e.s mais également aux éléves. Nous avons opté pour "Evasion Thérapeutique"
L2 dzNJ £ S y2Y REe sibgarSquidacdalSpaghé, YO8 tordonnance au cadenas :
plongez dans les défis de [utilisation des médicaments et surmontez les mystéres
pharmaceutiques !" a été congu pour éveiller la curiosité et I'enthousiasme

4512 DébutetfinRS f QSa ol LS 3JI YS

Il TAY RS O02YYSYyOSNI S 2Sdz RQdzyditéEduteriyaudiodzR A Ij dzS
grace a des écouteurs et transmettre le message (un patientse rappelant plus des
médicamentdj dzA f dzA 2y G SGS LINBAONR G A& Seslivigdson I LILIS f
équipe.Un codesecacteRI y& f QF dzRA2 S LISNXS{i RQ2dzONR NJ f |

QuantalafindujeleS &a2dzKI AGS 1j dzQSt t Sorigiral un cryptedliy dzSS  LJI
derniere caisse permetdinside deviner le mot «ryptex». Une enveloppe est alors donnée

au groupeafin dedécouvrir le mot quouvrecet objet Le jewsetermineS G f QS|j dzA LIS 3| :
découvre un papier sur lequel est écriFélicitationsH + 2 dza | @eSchpegamedy S f Q
Tous.toutedes participant.es sont récompenseé.g parune surprise chocolatée.

45.1.3 Validation de la conception

Chaque caisse esboncimaginéede cette faconet je détaillef QA y (i §udchidtehuAdésS
caissegpar écrit(Annexel). WS NB Tt SOKA & | dzaaA | desuteAdg Sy (N
continuité et une fluiditédans le jeuAfin de présentemes idées aux quatre personnes qui

doivent valider le contenu de mon ateli@,QA Y| 3 S abeS des dpssind 86d&s schémas

pour accompagner les explications écri{@anexe 2)

4.5.1.4 Budget

Aprésquelques modifications et ajustements, conceptiorest validé et 2 Q S (uh ldufigkta

grace a un tableatixce®(Annexe3). Le choix des élémenésacheterest guidéen premier

lieu par les criteresde durabilité et de solidite. En effet, cet atelier va perdurer aprés mon

Travail de Masteet les caisses seront déplaséde nombreuses foilVQlF A FF A G | dza & A
pharmacie desHoOpitaux universitairesde Geneve HUQ, a Pharma24 (Geneve) a des

LIKI NI OASE RQ2FFAOAYS LI dzNdts iods Syed Nir Roicé 0 2 A
RQS Yo | ded tesB® He grossessinsi quedes semainiersJe mets également un point
ROQK2YyYySdzNJ £ OS | dz&n gfartld majodddnsides niadasirk buidasSiyes
suissesPar exemple, les caisses ont été achetées chez Junsmnefabriquées en Suisse
t 2dzNJ £ Sa SO2dzil SdzNBE  lj dzA & S NI S yidipaten gcleteddi SINE € Q1
demandé a des contacts autour de npoiur en avoir gratuitement et de seconde main.

ode

| .
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4515 / NBFiA2y RS tQSaolFL)lS 3Irys

Une fois lesidéeset@dzRIS G @I ft ARSAX 25 VY @lisjjéddideBlel dzE R
logiciel Canva Pra®us les documentgui serontdisposégdans les boitesle maintiens une

cohérence dans la typologie et le style de chaque documkntes imprimgles découpeet

les plastifie pour garantir leur durabilitéJe place chaque objet dans les caidgedzS 2 QI A
préalablement percées pour insérer les cadebas! dz FdzNJ S t YSadaNBzI 2
contenu de chaque boite qui deviendra lacklist du.de la médiateur.tricedhnexe4) et qui

lui permettrade vérifierOK I |j dzS 062 n 0 S/ KLIN8zE & @I WEMmKR&NI QS & C
également détaillégour que celuici ou celleci ait un aidemémoire si il.elle devait avoir un

R2dzi S f 2 NBAnnBX&5). f QI G St A SNJ

I TAY R Cchdgue glénle duididdoselesboites, R | v yiadidilé$ documentselon la

série correspondanteJeul, Jeull, Jeulll, JeulV ouJeuV. Toutes les boites sont également
étiquetées de la facon suivantdeu X Caisse XCe dernier étant soit 1a, 1b, 2, 3a, 3b, 4a ou

4b.De plus, chaquéeu a une couleudéfinie pour facilitef QA RSy (0 A T Adeéslbditds2 y DA &
vert, orange, rouge, bleu ou violet

[ QAYGSANIfAGS Rdz 02y (0SS dr RASYE RRIN@SANI SIS LIKR2R
rangementet le fonctionnement de chaque cadenas (notamme@tfaut changer de code)

est intégré dans le méme docume@nnexes).

452 5SNRdz SYSyd RS QI G4StASNJ

[ S t KIENYIF&a02LIS | I @2t2yiS RQdzyATF2NNAASNI |
structure commune: introduction générale, microlearning, hands on (activité), debrief et

wrap up (conclusion)Figure5)® [ QAY G NRRdzOGA2Yy 3ISYSNI S Sai
Pharmascope. Elle est donc identique pour tous les ateliers et a été réalisée par une entreprise
spécialisée. Lors des premiers atelides,vidéoy QS ad LI a Sy GiBaNJpourRA & LJ2 y
laquelle une breve introduction orale a été faite parcil® Girod. Quant au microlearning, il

Sad TFLAG b f QI AARrfexeR @rojgtés aulibaBRer §uy axpliqué I@syfeglés de

f QSaol LIS 3l YS t -di débuteddhdiffis IRj& teljmind, urétokieSny elzh

réalisé en poursuivant les diapositives de la présentatiem effet, il permet de résumde
O2yiSydz SG R2y O RS R2YYy SN &aSy@2) Chajuediteest Sa St
alors représentéau furetamesurée f QF ARS RS RS&aaAiAya NBIFfAa&aSa
fl RAaAOdzAaA2Yy | SO tSa LI NIAOALN yiGQuSwau Si |
«wrap up» ou encore ¢ake home message > f Q HeRi@nBer b Buitil aux éléves qui
NEOFLIAGdzZ S G2dzi €S O2yiSydz R&quifillGstral évdc &S NI WS
dessins et des schémas tous Kéments clésrépartisen théme,@dza LISY Rl y G f QI
(Annexe 8)De plus, nous inmomons ce méme documenau format Al(poster)que nous
proposons a lI'enseignam@s'il ou elle est intéresse.

|_\ . 7
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Structure d'un atelier type

Introduction

Tableaw? : Détail en minutes de I & G NHzO G dzNX
du Pharmascope

Mt dice Introduction générale : (fixé) | 15 minutes/ 10 minutes
® Micro-Learning Micro Learning 10 minutes / 15 minutes
Hands-on Hands on 40 minutes
Debrief Debrief + wrap up 25 minutes

FiguresY { { NHzO G dzNB (Fh&rmdagcoge 2023) A SNJ { & LIS
4.6 Bvaluations et feedback

4.6.1 Evaluation des connaissances

[ QS @I tddglclnhaisgances se fajtace a un formalire en ligne créé sur Jarm®
(Annexe9)® / SGGS S@I f dzl G A 2-est Quaest réalige¢Yd@i2yas Sét RRMA/ T AL IS
posttest I LINB & .fS@hlcanffuieSt Masé sur les objectifs spécifiques préalablement
établiset a été validéartrois personnesLe questionnair@stdonc été envoy§ar mailaux
professeur.es concené.eslLJ2 dzN&k.djlet€ridisat avecleurséleves avanhotre venue
dans leur class®uis, apré§ QF 6§ St ASNE S YsYS |jdzSaidAz2yyl ANB
réalisent le postest.Les questions sont identiques pour le fiest et le posttestet les quatre
premiérespermettentderecueillir des informations générales sur I'éléve, tout en garantissant
sonanonymalyY y2Y RS $§)y0d I ®3$ A NG SREePilsRuS diestbohdidd 2 y 5
G LI TY G ad Ay pusiuizgeponsi=pbssibles) shivent | A yha duestjodade
type A (une seule réponse possible)2 dzNJ f S & |j dz8rgprdpasifigns dé EBponsk f & |
et pour kA quatre propositionsPour le calcul des points, une réponse entiérement correcte
vaut 1 pointt 2 dzNJ f S & IjnguBsirice\diye ZrredrQairépénsgaut0,5 point. Si plus
d'une erreur est commise, alors aucun point n'est accoRl#ur la question A, un poirst
accordé pour une réponse juste, tandis qu'une réponse incorrecte ne rapporte aucun point.
Chaque question estuiviede la question suivante«A quel point egu sir.e de ta réponse
?». Cinqg propositns de réponses sont disponiblegas sdr.e du tout, peu sdr.@, moitié
shr.e,plutét sdr.e, sir.eCe systtmeermett A yaA RS O2y Yyl AGNB €S RS3AN
guantasaréponse da questionPlus le degré de certitude est importamtiusle nombre de
points attribués est important slr.e = 5 points, plutdt sdr.e = 4 points, a moitié sir.e = 3
points, peu sdr.e = 2 points

4.6.1.1 Analyse des données
[ QF y I frésaiSl (RIS EARS QS QI t dzF G A2y R SLe 68ayfeftlinklat
une question supplémentairgui n'estpas présente dans l'alpha tesidzA a |j aa@ &dutieeS

a la suite de ce dernier. Cedxplique pourquoi le score total est exprimé en pourcentage,
allant de 0 a 100%. Par conséquent, seyrarticipante obtient tous les points possiblesir

O«
w
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f QSyaSyof S , Bof & poiptdzsar ialpRaytest et 10 points pour le béta test, un
pourcentage de 100% eattribué.

Afin de déterminer si la différence est significative ou non entre letg@séet le posttest, un
test de Student est réalisé

De plus, ne analyseest effectuée pour chaque question afin de détecter d'éventuelles
difficultés liées aux questions. Cela implique le calcul de la moyenne des réponses obtenues
pour chaque question individuelle.

4.6.2 Evaluation deatisfaction des éléves et des participant.e.s

[ QSO t dzI G A 2 ydesP&ticipantie.esi dghldnérit Eafisée grace a un formulaire
en ligne avec la méme applicati¢hnnexelQ). Elle est structurée de la maniére suivante :

 Les trois premiéres$ T F A NXY | dakt Bwhldersijr dn@ &chelle de 1 &(@ = pas du
tout, 6 = tres) sont :J'ai aimé cet atelierL'atelier était ludique Au-dela du coté
ludique, j'ai découvert le monde de la pharmacie et l'utilisation du médicament.
1 Ensuite, il y a deux questions offrant trois choix de réponses chajuiraoncernent
fl Rdz2NBS SiG fF. RAFFAOdzZ 6S RS f QF 4GSt ASNJI
1 Finalement, trois questions ouvertes demandent aux éléves de rédiger une réponse
concernant ce qu'ils en ont retenu et ce qu'ils suggerent d'améliorer.

A nouveau, cette évaluation est anonyme et ne demande quant a elle aucune information au
adz2SiG RS fQsSitlofAaasSySyd Si RSa SidzRRSao

4.6.3 Evaluation de satisfaction des professeur.e.s

Quant aQ S I f delsatisfa2tbn des professeur.gAnnexell), réalisée grace a Google
Forms®elledébute avecingl F FANXF G A2y a |jdzQAf T deFpasdul SNI &d
tout, 6 = trés)et qui visenta mesurer la perception de I'enseignanuant a la motivation de

ses éleves f QI Rded.dbjéciifsip@dgigogiquesi niveau de ces dernier.erelQA y 1 SNB i R«
contenu,la structureet la possibilité de leecommande@sescollegues] S G SY LA RS f Qf
est également évalué avec trois propositions de répongesp court, adéquat ou trop long

Une question ouvert@ermet de proposer des améliorationBes discussions aprés chaque

atelier permetent également deconnaitre leurs impressionsachaud».

4.6.4 Les $pha tess

Un premier test, nommeé alphatest », est réaliseau Centre Médical Universitaif®CMU) a

GenévePlusieurs étudiant.e.s en pharmacie ont été contacté.e.s par mesaosigjue ceux

de Cécile GiradJne pharmacienne spécialisée en pédagog NJi A OA LIS I|salzd & At

toutefois faire les questionnairgsour ne pas fausser lesdonnées 9t f S YS LISNE S ¥

feedbacket un regard éclairé sur la pédagodieQl G St ASNJ Sali R2yyS @GR YYS

/ 2t t § 3 Sselbrila sRuRtAréldorite aupoint 4.5.2 également en groupetne seconde =

$21 S8 RQIELKF (5ad @F (STESA NG HH ARSS IR AAES v S AR

personnes du Pharmascogey i S 3 f SYSy &G LI NGAOALISTI 2 N@' RQ
@)
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Apres un retour par ord la fin de chaque ateli@vec tous.toutes les alpha testeur.eusges
modifie et améliore mon escape gamees améliordbns se sont avant tout portées sur la
RAYAYdziA2zy Rdz G4SYLA ySOSaaLANB t I NBaz2ftdzia

Figure6 : Alphatest du 31.08.23 au CMU

4.6.5 Les léta tests
Apres lesateliersdesalpha tess, nous nous rendons avec Cécile GamadCollege Sismondi.
aQlF3aAd it RSeéadeatyavebdewx8addedleSdllégin.ne.sle £ annéeen
option biologiechimie.
[ QF G St A SN Sdais uhedmcantle patiie) XSO SRSdzE Of 88454 RATT
Henry Dunant

~

Pour chacun des bétatests I & ( NHzO G dzZNB RS f QopteSdour EsMlpha a it A R
tests.

|_\ . 7
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Figure7 : Salle de classe au College Sismondi,
L2 dzNJ £ QF St ASNJ Rdz Hp &n

Figure9: EleveRS  Q9/ D | Sy NE
train dejouert f QS a O13U®233 | Y S

tS RS O
S

u

Figure8Y { I €
L2 dzNJ £ QI

4.7 Feedbacks

Un feedback a été rendu a Cécile Girod apres chaque atdlipermet de résumer le
déroulement de la séance, les questions posées par les éleves ou les professeugreere
de noter les éventuelles problématiques rencontrées (Annexe 12).

5 Reésultats

5.1 Participations aux ateliers
ldz G20GFf X MH SOdzZRAFYidSda 2yid LI NIAOALIS t  f I

LISNB2YYS yQSad LI a SGdzZRAFYGS Sy LKIFNYIFOAS Yl
pharmacie, ils.elles sont & différents stades de leurs étyde6.S & SO2Yy RS @2t SS R
été réalisée, chez moi, avec 5 amies étudiantes qui ne sont pas dans le milieu de la pharmacie

et puis au CMU avec la stagiaire du Pharmascope et une responsable de projet du

Pharmascope.

Ensuite,31 éléves du College Sismondi ont pris part au béta test lors de deux sessions

.. %]
distinctes :@
LebétatesSa i | dzadaA NBIfAaAaST RIya dzy$sS éSC)EYRSQ LJ: N

Henry Dunant, la premiére comptant 17 étudiant.e.s et la deuxiéme 19.

H .
oy ‘ Chapitre R
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5.2 Résultats issusudquestionnaire de connaissasce

Le nombre de participations entre le pré et le ptesst est variable. En effet, lgwé-tests
ayantétéNB I f AaSa | SO f Sa LINRTFSaa ugNmShdsay ar @byad LN
Si yQ2yid LI & NBYLI AestélbvesljétnSra quant ¥ guk AbNdas® / S NI |
f QI (St A SNasyouhléprdeBuag suipsttestilaétéréalise I FAY RS ¢
¢ 2 dzii S T 2rdmirfué gua lcdrtaird St 8§ FSa yQSiGlFASyd LI a Y2
j dzZSaG A2y Yyl ANSB . ltest lonc pballe qReSes pefsbnineS EohcBridkes aient fait
aSYofl yi RQ®eleunBdsiftafsRadi donc manquantbe groupeR QI f LIK |
testeur.euse.| enregistré 18 participations lors du pigst et 17 lors du postest. Quant aux

deux classes du college, elles ont totalisé 30 participations pour {eprét 25 pour le post

test. Enfin, les deux classes d'ECG ont eu 33 participations aegpré 37 au posttest.

Toutes les réponses du questionnaireamnaissanceont détaillées dangsAnnexes 13 et

14.

La Figurell présente les pourcentages de points acaalis la totalité des questionoit 10
questions pour Iebéta tesset 9 questions poursalpha tess) pour les alpha testeur.euse.s
ainsi que les béta testeur.euseRour chacun des groupes, on observe @&gmentation
hautementsignificative(p<0,01) des points acquis entre le ptést et le posttest (TablealB).

On remarque également que les alpha testeur.euse.sesnmoyenne un pourcentage de
points acquisau pré-test supérieuraux béta testeur.euse.€£n effet, la moyennpré-test est

de 79,6 %° 12,2% pourles alpha testeur.euse.$1,3 9% 12,7 %pour le Collége et 46,5%

MC X0 2372 LJ2CazNhbtefuri2 9lég&red difference entre les deux derniers groupes.
L'augmentation des points obtenus est plus importante pour 'ECG et le College queepour |

alpha tess.
M Pré-test
MW Post-test

College Alpha Test

100,0

90,0

80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

ECG

Figurel0: Moyenne du pourcentage de poirgsquis pour les béta testeur.euse.s (Collége et ECG) et les alpha
testeur.euse.s (sur 100%)

% de points acquis

Pour chaque question de connaissanit&tait demandé aux participarg.s d'indiquer leur
degré de certitude sur une échelle allant de 1 ®8.o0bserve une augmentation hautement

Chapitre Résultats
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significative (p8,01) (Tableaw) du scoredu degré de certitudentre le prétest et le post

test et cela pour les trois groupes (ECG, Coll@gbatests). On remarque a nouveau que les
alpha testeur.euse.ant des niveaux préest et posttest supérieurs aux deux autres groupes.
Le score moyen au postst des collégiemes est identique a celui des éléeves de I'ECG, soit
4,5points, malgré un score préest plus bas pour les collégiens. Ainsi, la progression est plus

marquée pour ces dernig¥res.
50
4,0
M Pré-test
M Post-test
0,0
ECG College Alpha Test

Figurell: Moyenne du degré de certitude pour les béta testeur.euse.s (Collége et ECG) et les alpha testeur.euse.s (sur 5
points)

w
=}

Score sur 5 points

)
[=}

-
[=}

Tableau3 : Récapitulatif des résultats duestionnaire de connaissance pour les trois groupes

Moyenne du
pourcentage Moyenne du degré
Groupe Test Nombre de participant.es LS po.lnts Valeur de p cert.m.Jde moyep par Valeur de p
acquis * participant.e * écart-
écart-type type (sur 5 points)
(sur 100%)
Pré-test 18 79,6 £12,2 42+0,6
APha b ot test 17 o12+¢79 2002 4803 0,0009
. Pré-test 30 51,3+12,7 3,1+05
College Post-test 25 73,6 £18,1 5.8E-06 45+04 11E-15
Pré-test 33 46,5+ 16,3 3,6+0,6
ECG Post-test 37 705+184 2.38-07 45+0,5 1.8E-09

Quant aux scores moyens par question (Fighé 13, 14), il y a unedifférence positive pour

toutes les questionpourles alphatest® t 2 dzNJ £ S& 3 NP dzLJSla diffRrdnce 21 t53
entre la moyenne préest et posttest est généralement plus grande gpeur lesalpha tess.
Toutefois,on remarque que pour le groupku College, les questions 5.1, 6.1 et 8.1 présentenﬁ

un scorepost-test légérementinférieur a celui dupré-test (Figurel3). Cette observation est ¢
également valable pour @ N2 dzLJS RS f Q9/ D(Figred)N) f I [ dzSaGX 2y

tat

|_\
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1,0
0,9

0,8
7
6
5
4
3
2
1

0
0,0
QL1 021 031 Q41 051 Q61 Q71 Q81 Q9.1 Qlo0.1

0
0
0
0
0
0

Score

H Moyenne Pré-test B Moyenne Post-test

Figurel2Y { O2NB Y2eéS8Sy LI N ljdzSadA2y Rdz [[dzSadAaz2yyl ANB RS O2yyl A&

1,0
0,9

0,8

0,7

0,6

0,5

0,4

03

0,2

0,1 I
0,0 I

Q11 021 Q31 041 051 Q61 Q71 Q81 Q91 Q101

Score

m Moyenne Pré-test  m Moyenne Post-test

Figurel3: Score moyen par question du questionnaire de connaissances pour les participant.e.s du College (sur 1 point)
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1,0

0,9

0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
03
0,2
il
0,0

Q11 Q21 Q31 @41 Q051 061 Q71 @81 Q91 Qlo01

Score

B Moyenne Pré-test B Moyenne Post-test

FigureldY { O2NB Y2&Sy LI N |jdzSadAazzy Rdz ljdzSadAaz2yylANB RS O2yyl A

5.3 Reésultats issus du questionnaire de satisfacteméléves

Un total de 64 participations au questionnaiee été enregistré (Annexe 5). Les trois

premiéres questions du questionnaire de satisfaction adresséSafixs Sa RS f Q9/ D
College etauxparticipant.e.s dealpha tess devaient étre évaluées sume échelle de 1 &

pointset les résultats sont présentés dans la FigiisePour la questiori, la moyenne est de

5,6pts. La seconde a une moyenne dediget finalement, la dernier@résente une moyenne

de 5,(pts.

6,0
50
40
3,0

2,0

Score moyen sur 6 points

1,0

0,0
J'ai aimé cet atelier L'atelier était ludique Au-dela du coté ludique, j'ai découvert le
maonde de la pharmacie et |'utilisation du

médicament

Figurel5: Score moyen par éléve pour les trois premiéeres questions du questionnaire de satisfaction (sur 6 points)

tre Résultats

Il était également demand® QS Gk t dzRNANS S : apFopiiéd lrap ohgheSoNdrop
courtepc LISNE2YYySa 2yiG aStSOGA2yyS f I longBY s NE
e
O
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ont opté pour la derniére propositio(Figurel6). LQS @I f dzr G A2y RS fest RAFTA
aussisollicitéeavec a nouveautrois possibilités de réponsesppropriée, trop difficile, trop
FLFEOAESP® [ I RSNJamaidNSé retdhueadoksoqud 1(particigattle.s ont
sélectionné «@ppropriée» et 3 «trop difficile ».

La durée de 'atelier était...
60
50
40

30

Nombre de participant.e.s

20

10

. ] —

Appropriée Trop longue Trop courte

FigureleY wSlLl2yasSa RSa St s§@Sa RS { Q9dalphatssalRqlresfion &afdérée8e SG RSA LI
l'atelier était..» du questionnaire de satisfaction

La difficulté de I'atelier...
60
50
40
30

20

Nombre de participant.e.s

10

5 —
Approprige Trop difficile Trop facile

Figurel7Y wSLl2yaSa RSa Sts@gSa RS  Q9dalphatessalRqlrestion ¢ LiadificBité 8ei RSa LI
latelierSGF AGX n Rdz ljdzSatAz2yylANB RS &l GAaTlh OlGAz2

Les dernieres questions du questionnaire de satisfaction destiné aux éléves et aux
participant.e.sdes alphatests étaient ouvertes. Par conséquent, les réponses sont affichées

sous forme denuages de mot®t ont été regroupées par thématique®our lapremiere o
queston«{ A 2S5 RSOl A& RANB dzy St SYSyid I sz|ese§&§ A N

thématiques sont les suivantes le.la pharmaien.ne, f Q2 NR2y Yyl yOSs 8 NE
médicaments les boites de médicameni$igures 18 et 19). Quant aux réponsesde la %
derniére question «v dzQ-8eAdui peut étre amélioré dans cet atel®s, elles sont %
regroupées dans la Figu2®. Certaines réponse§ Q2 y i LJ a SiGS NBf SO % ax
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Si je devais dire un élément que j'ai retenu sur les médicaments, ca serait... (1)

“ Les différentes capacités
d’un pharmacien et les
ordonnances ”

“ U'importance des
compétences d’'un [
pharmacien “

 Le pharmacien a beaucoup de
responsabilités et de rdles que
j'ignorais
“Le réle des pharmaciens lors
de la distribution des
médicaments (analyse avec

d’autres symptdmes) “
ymptémes) “ LINDAAFF

“ L' utilité des ordonnances “

“ Doit &tre autorisé par le médecin pour étre
utilisé (besoin d’ordonnance pour certain !

médicament) “
"

“ Lire une ordonnance et mieux

comprendre le réle du pharmacien
“

Figurel8:t NEYASNB LI NRS&RSESHMBARRESEQI/ D Si Rdz /2tf 8BS 88aBR8H |
Z{A 28 RSOIAE RANB dzy SESYSyid I dzS Raif HjdzSNB RS yydz ANBNIRISS & | B3
Si je devais dire un élément que j'ai retenu sur les médicaments, ¢a serait... (2)
- . . “ Recycler ces médicaments, les amener ala
Qu’il faut les ramener a la pharmacie ) ) .
) ) pharmacie au lieu de les jeter !
une fois qu’on n’en a plus besoin ou N
lorsqu'ils sont périmés “ Ordonnance a approuver
Il peuvent avoir des effets indésirables “
“ Les médicaments périmés doivent étre
“ De les jeter a la pharmacie d donnés a la pharmacie
une fois I'utilisation arrivée 2 *
terme “ s “ Je savais pas qu'il ne fallait pas jeter nos
médicaments a la poubelle lorsqu'ils étaient
périmés. “
“Tout ce qui était en rapport « o B CDE sur les boites des “ Comment identifier un médicament
avec les lettres sur un médicaments posologie, dose, etc..”
médicament par exemple, le E
c’est qu’on retrouve dans les .
w “ A,B,C,D,E j’ai retenu ¢a que A c’est les
grandes surface etc. e R
médicaments qu’on ne retrouve que a la
“ Il faut bien prendre son médicament selon ce qui pharmacie dans des endroits oll on a besoin d'une
P sy ordonnance. “
est écrit sur la prescription
“ La posologie “ Les dosages “
“ Prendre un médicament jusqu’au bout L .
mame si on a plus de symptéme. * “ Les médicaments ont des effets différents
’ “ Certains médicaments pris sur notre corps dépend de notre état
“pdhésion thérapeutique ensemble peuvent annuler leur (enceinte...) “
effet
)
4—:
Figure19:{ SO2y RS LI} NbRSRS%f NBER YRS &t Q9/ D SiG Rdz / 2RH28 38 gu RS 3
jdzSde2yytANB RS &l pRTEOORFOLALI RANSEAFZYSTSYSYl S 2@ A NE

“ Ordonnance médicale ”

“ Les différentes capacités d’un
pharmacien et les ordonnances “

“ La diversité du travail en
pharmacie “

“ Les domaines du pharmacien ”.

“ Lire une ordonnance et mieux
comprendre le réle du pharmacien

“Que les pharmaciens ont des
compétences scientifiques et sociales “

“ L'importance des
ordonnances”

“ Les sujets qu’on trouve sur une
ordonnance, “

“ La prescription est
importante “

Chapitre Ré
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Qu'est-ce qui peut étre amélioré dans cet atelier ?

“ Résoudre |'escape game en suivant des “ Peut-étre rendre certaines

cheminements différents, des variantes. * énigmes un peu plus ludiques “

« C'était trés bien rien “ Définir les mots trop scientifiques “

“ Donner plus d’indices dans les énigmes et “ En général tout est bien”
rajouter plusieurs étapes ; pour que ¢a dure
“ " " ,
plus longtemps “ ) La boite avec les fils car nous n’avons pas tout a
~ \ Vs fait compris comment cela fonctionne “
-

“ Une fin plus gratifiante “
“ Une boisson en récompense peut étre

“Rendre le jeu plus approprié a un public externe a la
pharmacie, parler plus du triage et faire le lien avec la
partie dans le jeu “

“ Mettre plus d’infos pour nous
aider

“ . o i " “ Avoir un chronomeétre pour toute la classe ”.
La récompense devrait étre donné que au gagnant

“ Peut étre d’aller un peu plus loin dans le sujet du “ Diminuer la quantité de feuilles colorées “

médicament méme si difficile avec le temps mis a

disposition “ “ Des énigmes un peu moins dures et qui

“Un cryptex par groupe “ font plus appel au savoir médical/

 Rendre plus facile I"épreuve des clous “ biologique qu’a la logique. “

“ Peut-étre un peu plus d'indications pour la planche
avec les fils “

Figure20Y wSlLl2yasSa RSa Sts@gSa RS tQ9/D Si Rdz /2ff scA&ipbui RSa LI
étre amélioré dans cet atelier ? » du questionnaire de satisfaction

5.4 Résultats issus du questionnaire de satisfaction des professeur.e.s
Trois professeurs ont répondu au questionnairesddéisfactionqui leur a été envoyéet leurs
réponses sont présentées en Annex@ WUne professewdu Colleége et deux professeur.e.s
RS tQ9/ Do
Les résultats deguatre premiéres questions du questionnagent présentés dans le tableau
4,

Tableaud : Réponsedles trois professeur.e.8ux quatre premiéres questions du questionnairt
satisfactionéchelle de 1 a 6)

W railasrdimes 2. J'ai trouvé les objectifs 3. Le contenu de 4. L'atelier est
¥ pédagogiques adaptés au I'atelier est )
éléves motivé.e.s structuré
niveau de mes éléves intéressant
Prof 1 5 5 5 5
Prof 2 6 5 6 6
Prof 3 5 6 6 6
Moyenne L] L)) 57 5,7
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La cinquiéme question portait suBl i S Y LJAa RORuxfedéighahters Sriiepondu
«adéquatn U YRA & | dzQdzy didp caugtezf ®S | NBLR2 Y Rdz

Les réponses a la questionQu'estce qui peut étre amélioré dans cet atelies Bont les
suivantes

1 «Créer une histoire autour de I'escape game pour avoir un but clair dans le jeu.
Afficher un timer qui défile a I'écran pendant le jeu pour savoir ou on en est dans le
temps.»

1 «Le temps pour le feetlack est peugtre un peu court. Partir de ce gqu'ils ont retenu
et identifié. »

1 «Peutétre laisser un peu plus de temps pour l'activité, 45 minutes c'était court et sans
les 5 minutes que j'ai ajoutées mes éleves n'auraient pas régssaurait été tres
frustrant de ne juste pas arriver au bout ! On pourrait imagineb50ninutes, voire
les 60 minutes qui sont standard dans la plupart des escape rooms (quitte a ce que des
groupes finissent bien avant si jamais, c'est mieux que de néirpgs J'imagine que
c'est peutétre ce qui est prévu ensuite s'il n'y a pas le test a faieefin [?»

Quant a la question sir QA Y i SNk (G LJ2 dzNJ quiperdnetnlait d2 nediscubefFde @ S NZ
f QFrGStASNI | Fis@nt toSsdohitss répdnduX&/érablemergxprimant leur
préférence pour un flyer ou un postdisellesont toustoutesmis 6 points (échelle de 1 a 6)

LJ2 dzNJ f QI B& vailMetommandéer cét atelier & d'autres professeutts.elles ont

terminé le questionnaire avec les remarques suivantes

1 «Merci beaucoup pour votre investissement et bravo. Restons en contact!

1 «Merci pour tout ! C'était un tres chouette atelier, tres ludique et avec I'élément
compétitif qui pousse les éleves a se mettre en activité, et en méme temps bien
instructif. Je pourrai ainsi y faire référence dans le reste de mon cours de calcul médical
cette année»

1 «Chapeau en tout cas pour la conception et la mise sur pied de cet atelier, on voit bien
le travail titanesque de réflexion et de mise en pratique qui a di étre fait en amont
pour que les choses se déroulent aussi bien dans la pratique ensuite.

6 Discussion

6.1 { G NHzOGdz2NB RS £ QF GSt ASN]

[ I a0NHzOGdzNBE RS f QF GSt ASNJ S (pktite présentitdrj(tzl G S S
diapositive)des régles du jewJ2 dzNJ f | Yy OS NJ NJ darheRaf ¥eBgpiisque S & O LIS
temps pourle résoudre est déja relativement coufEn effet,lors des ateliers 2 @hutkle R SJ

méme stopper le jeur LINB A pn YAydziSa o R%e @@duans pas & 223/ R
OSNI I AyoSda Sts§0Sa RS RSO2dzONRNI (2 orzetarrensgg Ol L.
LISNXYSG RQF@2AN) adzZFFA &l YYS yedt crici@dl pauonsolide ldsI? c@NJ f S
acquis etstructurer lesidées| S G SYLJA NB 2§ MidéSpartles dexpériSdesids PEJ
coursréservées et ne peuvempias étre dépassees. Leddest étant réalisé avant notre venue, f__U
@)
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nous gagnions quelques minutesdassus mai¢e posttest a été¥F I A G Sy FAY RQI
rétrécit aussi le temps de jeu.

[ § OK Zdécape dgaBe cbriine méthode pédagogique s'est avéré judicieux pour stimuler
I'engagement des éléves. En effet, au début de l'atelier, il #&grantque I'enthousiasme

des éléves n'était pas a somaximum notamment lors de la présentation ddharmascope

ou lors de discussions préliminaires surdéfinition du médicament Cependant, une
transformation s'opérait des l'instant ou le jeu commencait. L'esprit d'équipephapétition

liee au désir de gagner et la curiosité suscitée par le canterystérieux des boites ont
considérablement accru leur motivation. Cette dynamique a confirmé que I'escape game est

un format pédagogique captivant, capable de transforhe® Y I y |j dzSniti&d @uyf (§ S Nk U
dynamisme partagé en équipe

6.2 Questionnaires

6.2.1 Questionnaire de connaissaisce

Apres discussions avec les éleves ainsi que les professeur.e.s, il est ressmtiajns termes
YOSl ASy il LI asciedtfiquésNdans £ (quesiionBaird] @ S EsiodN&oame
galénique» y @par exemple pas été comprise par de nombreux éleves

Une question a été posérux alphal Sa (0 SdzN»Sdza Sda | dz adz2 §dhs RS f Q
la premiére version du questionnair€ette question a toutefois été retirgeour les ateliers
suivants(ECG et Collégguisque dans le jeu, il faut trouvédd SGGS y2GA2y t Q
RSOAYSGGS S RSQAzySt SHANI REISN¥A A RS al dzi SNJ dz
YyQSal LIKEYF R22aARIBWAENI f | jdzSttS 2SS QA NBUGANBS
[ QARSS LINBYASNBE I @S distityberlds paBidipart.&s/ayek [euNadiresseal | A (
IPafin de déterminer précisément leurs scores feét et posttests. Or, cette manipulation

Yy Q| fohdticané raia 2 y LJ- NJ fcdmipadéSds in@/enBe® pak groupe (ECG, Collége,

alpha test) On remarque également des nombres inégaux de participations entre ldegiee

etposti Satad / SGHGS RAFTFSNBYOS FdzNF Ad Lz st NB SO
LISYREYG £ QF G5t A S NdesshsiIhanGuade térBps @nelaiffcettdj aeBatidn dz
impossible.

6.2.2 Reésultats du westionnaire de connaissarsce
[ QI ylIféaS RSa NBadzZ Gl 0a Rdz | diS Boiské8uffas.lER NB
effet, pour chacun des groupegCG, College et alpha testeur.euse.s, la différatecda
moyenne du score par élewantre le prétest et le posttest est hautement significativeCela
confirme que l'escape game a atteint son objectif pédagogi@Queremarque toutefois, sur
les Figured3 et 14, que certaines questions ont obtenu un sctégérementinférieur aprés
f QI (IS AlSA¥A AYyUGSNLIStfSd Lf Sad If2NR Ll2a
RS 0 NRA S T Agféd deyeddlusiohpluisgue les participant.e.s savaient mieux avamois
guestions sont concernégmur le groupe du College et une méme question pour le group
RS  M<eraitatbrs intéressant deasser plus de temps sur ces sujeis du débriefing

puli
(0p))

f
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voire de modifier les jeuxjui y sontassocd a RI ya f (Q%10IesLtBhesddue S
NEFfAASYd 8ot LK NYI:dek BlgmensSqui fagongent IR prise/ G N&
correcte du traitement par le.la patient.€8.1Y f I RSTAYAUGA2Y. RQdzy STTF¢

Les différences de score entre [@&ta testeur.euse.s et les alpha testeur.euse.s sont notables

Si & Q Stsindblembndzfir le profil des testeur.euse.s. En effet, les alpha testeur.euse.s

sont majoritairement compososé.eRQS G dzZRA I yia Sy LIKFNXI OAS |«
connaissances sur le sujet. Quant au degré de certitudégday S NB Tt SEA2Y & Ql LIL

6.2.3 Questionnaires de satisfaction

De maniére générale, les ateliers se sont trés bien passés et les retours sont trés positifs que
cesoit de la part des alpha testeur.euse.s, des béta testeur.egseeelle deprofesseur.e.s.

6.3 Limites

LQF f LK (S aéia tdstbnfraidien lprdig3e pfuSeurs limites dont il fataudra tenir

compteLJ2 dzNJ f QF G St ASNX Lt Sai actdnpdgnant.8.s/pour adikry 2 NR A
fQF St ASNY 9y S Wipdtintet ldnécesgi@lyzodilSd NRR) Sit BlaEIay 0SS |
OKI Odzy S RS& SljdzAi LJIS& NXBIj dzA S NIiFinaleénendz@2nddtdse R Q I G {
parfaite de l'escape game par ces deux persoBinedj dzQ2 y | LILIS f Gaantit Y SRA | (
une aidefluide et pertinente aux joueueuse.sLors du débriefing, de nombreusggestions

ontété poséeS i Af Sy NB adznaitrserd DY Y a8 B dif y(B&keaE8 s (1 NB
étudiant.e.s, méme lorsque cewx ou cellesci ne présentent pas une motivatialébordante.

Une certaine organisation logistique estpitale Le chargement des caisses dans le véhicule

avec lequelles médiateur.trice.s vonse déplacer,ds trajets du CMWL f QSGl 6t Aaas
scolaire la circulatiorpuisle parcage de la voiture et enfia dépbétdu matériel au plus prées

def QS I 0 fsbri deS ¥&ngnis dont il faut tenir comptéa méthodologie dans le
rangement des caiss@gnsi que leur maintenancest importante.

Comme présenté dans le poiltl, certaines questions ne présentent pas les résultats
attendus (score du postest inférieur a celui du préest). Le contenu pédagogiqudans
f QSaO0I LIS 3AFLYS ljdzA FFAG NBFSNBYyOS t OSa ljdzSai

ctive

7 Conclusion et perspective

La créatiorR Qdzy | 4§ St ASNJ f dzR2 LISRI 32 3 A |j dzS étRr&alisée y‘é’s I d
dans le cadre du Pharmascope. Cet atelier devait répondre a différents objectifs pedagoglqges
préaleblement établsavant mon travail et@ait comme sujet ¢ ufllisationdu médicament. 4

[ QSa 0l IS 3IFLYS || SGS OK2AaAiA Ddabiss dezzmi&»mettifstézﬁz 2 L.
Un questionnaire de connaissancdpré-test et posttest) a permis de démontrer

f QFLIINByYydAaal 3S RS ceDatglief laded are ydiii&eance hatitbident
significativeentre le prétest et le posttest. Quant au questionnaire de satisfaction, il illustre
f QSy(iK2dzaAl aYS RS&a StsgSa t2NAR RS f Ql 0S¢

w
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LJ2 dzNJ f QI @Sy Rt BUR prdfe@deur. &4, AsSoNtiégalement faittpae leur
engouement

. ASY jdzS f QF St A Semipsdeatingl auxRdieves du datondaiieth seiis NJ
pertinent de le suggérer a des étudiams en pharmacie en début de formatioBn effet,

I'atelier donne un apercu de l'usage des médicaments. Cela pourrait introduire un cours et
engager une conversation sdesconcepts abordés dans I'escape game, tels que I'adhésion
thérapeutique,une notion abordéelans I'une desaissegui exposee réle dude lapatient.e
ouencoretRSO2 dzONA NI £ S& RAFFSNBYy(Ga NbfSE& RQdzyS 2 NF

bY

L'atelier s'adresse également a un public plus vaste, touchant ainsi I'ensemble de la
population. En effet, la question des médicaments concerne tout un chacun, citoyen et
citoyenne, puisque nous sommes tous, a un moment ou a un autre, en contact aege I'us
de médicaments, que ce soit personnellement ou a travers I'expérience d'un proche.

E ‘ Chapitre Conclusion et perspective
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Déroulement de I'escape game

CAISSE 1-ordonnance

Objectifs

Généraux

Décrire |'utilité et reconnaitre le contenu d’une ordonnance médicale

Spécifiques
Sélectionner les différentes fonctions de I'ordonnance parmi plusieurs propositions.

Etre capable de reconnaitre et replacer les éléments composant une ordonnance.

Comment ouvrir la caisse

cadenas 1 : a 4 chiffres

Marche a suivre

1. Un éléve écoute I'audio — un patient, Dany Bundani, qui vient de sortir de son
chez médecin appelle a la pharmacie pour qu'on prépare ses médicaments (il ne
veut pas attendre a la pharmacie), il les récite avec beaucoup de peine et ne se
rappelle plus vraiment des dosages, il a oublié son ordonnance chez lui.

a. Bonjour
C'est Dany Bundani je sors de chez le médecin est ce que vous pourriez me
préparer mes médicaments et me les livrer chez mai je suis trop mal pour
venir a la pharmacie
je dois prendre euh plusieurs trucs
en premier il m'a dit
duuuu dafalgan je sais plus 1 qgch
il m'a parlé d'un antibiotiqgue un truc en ine il m'a dit que je devais le prendre
pendant 10jours et 3 fois par jour
je dois aussi inhaler qgch

Ah mais je me rappelle mtn qu'il y avait deux trucs en co qqch ine...

Déroulement de 'escape game 1
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2. L'éleve doit ensuite rapporter aux autres du groupe ce que le patient a dit. Le
code du premier cadenas est 1001. Ensuite, il faut trouver parmi plusieurs
ordonnances laquelle correspond aux médicaments décrits par le patient.

a. Derriere chaque ordonnance, il est écrit les fonctions d’une ordonnance

avec un code couleur différent pour chaque ordonnance. Une fois la bonne

ordonnance sélectionnée (jaune), il faut prendre le jeu de cartes de couleur

correspondante et remettre les bonnes cartes a coté des bonnes fonctions
(sur chaque carte de couleur, il y a les mémes fonctions écrites que sur

'ordonnance). On obtient alors un code a 4 chiffres.

3. Il faut inscrire le code sur le cadenas qui est sur pochette.

4. Dans la pochette, il y a une ordonnance en carton avec des rectangles

délimiter sur lesquels il faut placer des piéces sur lesquelles sont écrits les

différentes parties qui composent une ordonnance (coordonnées du.de la

médecin, date de la prescription, coordonnées du.de la patient.e, médicaments,

dosage unitaire, taille de 'emballage, posologie, signhature du.de la

médecin/tampon) . Une fois les piéces placées correctement, la lampe UV

permet de voir les chiffres inscrits sous les pieces du “puzzle”. Il s'agit du code

a chiffres pour ouvrir la seconde boite, cadenas 2.

CAISSE 2-pharmacien-ne

Obijectifs

Généraux

Expliquer le r6le du/de la pharmacien-ne dans la délivrance du médicament

Spécifiques

Mentionner les 2 domaines de compétences implicites du pharmacien-ne

(scientifique et sociale) et les illustrer au travers d’exemples d’actions concrétes du

guotidien.

Distinguer les diverses taches auxquelles le:la pharmacien-ne est confronté-e

lorsqu’il-elle délivre un médicament lors d’une validation d’'ordonnance et lors d'un

triage.

Déroulement de I'escape game
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Marche a suivre

Quand on ouvre la boite, il y a une enveloppe (sur laquelle est écrit : “dans un
second temps” qui contient des cartes qui présentent les différents réles du
pharmacien en 1-2 mots. Sur ces memes cartes, il y a des nombres.

Il y a un texte qui présente le processus de validation d’ordonnance et celui du
triage. Dans ce méme texte est dissimulé une phrase qui permettra de sélectionner
la bonne couleur (bleu) de « cache » a trous pour recouvrir le texte : “surtout par
ciel bleu”. Une fois les 2 caches de la bonne couleur sélectionnés, apparaissent 2
séries de lettres qu'il faut remettre dans I‘ordre pour trouver les morts « scientifique »
et « social ».

Ces 2 mots sont a placer sur une feuille intitulée « Les 2 domaines de
compétences du.de la pharmacien-e».

Il est désormais possible de classer les cartes dans la bonne rubrique

« scientifique » ou « social ». En bas de chaque rubrique se trouvent 2x 3 traits tillés
(1x vert et 1x rouge) qu'il faut remplir en addionnant les nombres se trouvant sur les
cartes. |l s’agit des 2 codes a 3 chiffres des cadenas de la boite suivante.

CAISSE 3-patient.e
Objectifs

Généraux

Identifier le r6le du/de la patient-e dans son traitement

Spécifiques

Expliquer la notion d'adhésion thérapeutique et nommer des comportements qui
favorisent une bonne adhésion et d'autres qui 'empéchent/freinent.

Distinguer le bon usage d’'un médicament de celui d’'un usage inapproprié.
Marche a suivre

Un semainier (lundi-mardi-mercredi-jeudi) contient des images dans chaque case.
Afin de trouver quelles images utilisées, il faut trouver dans chaque carte « lundi »,

Déroulement de I'escape game

Chapitre Annexes

3|
w



O UNIVERSITE

Hopitaux 2
Universitaires _DE GENEVE
G en éVe INSTITUT DES SCIENCES g:cchl;I;TdEe:JbEcsleiigNCEs

PHARMACEUTIQUES h
DE SUISSE OCCIDENTALE pharmaceutiques

« mardi »,... la situation de bonne adhésion au traitement. Cela permet donc de
sélectionner les 4 images dans l'ordre pour former le rébus : terre - rat - bep - tique

En paralléle, la charade permet de trouver la premiere partie du concept : adhésion

Avec le cadenas a 5 lettres, il y a une feuille sur laquelle sont dessinés des traits (2
lignes) — écrire adhésion thérapeutique. Certaines traits sont mis en évidence avec
des carrés jaunes. — code du cadenas a lettres

Le cadenas a lettres ouvert, il permet de découvrir un bout de ficelle sur lequel il y a
tous les x centimetres, un chiffre écrit sur un morceau de scotch carrossier vert. Il y
aussi un papier dans le couvercle de la boite qui dit : Le premier qui n’y est pas te
servira.

Il y a aussi une planche de bois sur laquelle sont collés des textes qui présentent
des situations de bon usage de médicament (ex. Une fois ma boite de médicament
périmée, je vais la ramener a la pharmacie) et d'usage inapproprié (ex. Ma boite de
médicaments est périmée, je m’en débarrasse en triant les déchets : 'emballage
carton je le mets au papier, la pellicule en alu a I'alu et les comprimés périmés a la
poubelle.) Sur chaque situation est planté un clou et est inscrit un cercle (tous d'une
grandeur différente). Le but est de trouver les situations de bon usage et de les relier
entre elles avec la ficelle. L'ordre est déterminé par la grandeur des cercles (ordre
croissant). Le premier nombre (sur scotch carrossier) qui n’est pas compris dans le
circuit réalisé autour des clous est le code de la caisse 4.

CAISSE 4-Effets indésirables et
facteurs de risques

Objectifs

Généraux

Définir la notion d’effet indésirable et nommer différents facteurs de risques

Spécifiques

Expliquer la notion d’effet indésirable et citer quelques exemples concrets.

Déroulement de I'escape game 4
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Etre capable de citer des facteurs qui peuvent augmenter le risque d'effet
indésirable d’'un médicament.

Marche a suivre

Enveloppe avec un billet expliquant ce que c’est un effet indésirable (sans noter EI)
& « Trouvez-nous et classez nous ! »

Il'y a des boites de médicaments avec leur notice d’emballage a l'intérieur. Sur la
notice, un effetindésirable est marqué au stabilo. Il faut alors classer les boites
selon la catégorie d'effets indésirables (ex. Prurit -~ dermato, céphalées -
SNC,...). Une feuille avec les différentes catégories d’El donne pour chaque principe
actif un bout de mot. Il faut alors sélectionner le bon principe actif et donc le bon bout
de mot. Cela permet de créer le mot dafalgan et derriére la feuille il y a une balance
analytique. Le code est donc le poids du dafalgan inscrite sur la boite 1g — 1000 =
code du prochain cadenas

En ouvrant la boite 2 (cadenas a chiffres) c’est écrit : La boite a facteurs de
risques, ceux-ci peuvent influencer la sécurité et l'efficacité des médicaments. On y
trouve plusieurs éléments : paquet de cigarettes, alcool, canne/rollator, test de
grossesse, boite de médics, paquets de bonbons/chocolat, lolette,....

A coté de ca il y a une feuille avec toutes les lettres de I'alphabet et sous chacune
de ces lettres il y a un mot dont ceux correspondant aux objets présents dans la
boite (grossesse, tabac, alcool,...) — on peut alors créer un mot en associant les
objets aux lettres : cryptex — dans la présentation de départ il était dit qu’il y aurait a
un moment donné besoin d’un cryptex — je leur donne alors une enveloppe sur
laquelle est écrit : 4 images qui illustrent un mot en 5 lettres — coureuse, médic,
médecin, alimentation — trouver le mot “santé” = code du cryptex — papier
félicitations tu as fini I'escape game

FIN. Cadeau pour tous.toutes les participant.e.s = branche de chocolat.

Déroulement de I'escape game 5
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Article

Boite 1

Cadenas a 3 chiffres
Enregistreur audio
Ecouteurs

Cadenas a lettres
Lampe UV

Stylo UV

Petite boite

Boite 2

Feuilles de couleur
Marker effagable
Cadenas a 4 chiffres

Boite 3

Cadenas 3 chiffres vert et rouge
Semainier

Cadenas a lettres

Boite

Ficelle

Scotch

Petite boite

Planche de bois

Clous

Boite 4

Autocollant a gratter

Boite

Canne ou rollator en playmobil
Test de grossesse

Paguet bonbons-chocolat
Lolette

Cadenas 3 chiffres

Impressions cartes - service impresssion UNIGE
Cryptex
Cadeau pour les gagnants

O Pharmascope

Article

Caisses

Caisse 10L
Caisse 40L

Petit couvercle
Grand couvercle

Nombre Prix unitaire [CHF] Prix total [CHF]

NOBRN R

Fispso

INSTITUT DES SCIENCES

PHARMACEUTIQUES

DE SUISSE OCCIDENTALE
RS t QS

Budget Escape Game

Pour 1 exemplaire d'Escape Game

v

a

UNIVERSITE
DE GENEVE

FACULTE DES SCIENCES
Section des sciences
pharmaceutiques

Ol LS 3l YS

Pour 5 exemplaires d'Escape Game

Nombre Prix unitaire [CHF] Prix total [CHF] Prix total [CHF]
1 10 10 50
1 30 30 150
1 2 20 100
1 15 15 3
1 10 10 50
1 9 9 9
1 10 10 0
8 1 8 r
1 3 3 15
1 10 10 s0
2 10 20 100
1
1 9 9 ]
1 10 10 50
1 5 5 2
1 3 3 3
1 10 10 50
1 55 55 55
1 5 5 5
1 5 5 5
1 10 10 50
1 10 10 50
1 10 10 50
1 5 5 =
1 3 3 15
1 5 5 =
1 60 60 300
1 56 56 56

0 0
Total 3395 3565 14335

Budget Escape Game

Pour 1 exemplaire d'Escape Game

Pour 4 exemplaires d'Escape Game
Prix total [CHF]

15,95 63,8 255,2
29,95 59,9 239,6

9,7 38,8 155,2

13,95 279 1116

Total 162,5 761,6

Avec rabais de 5% 154,375 723,52

Chapitre Annexes

w
~



Universitaires —_——
FACULTE DES SCIENCES

-
INSTITUT DES SCIENCES A
Genéve INSTITUT DES SCIE! Section des sciences
pharmaceutiques

A o UNIVERSITE
l ‘ Hopitaux DE GENEVE
DE SUISSE OCCIDENTALE

Annexe4 : Checklist du.de la médiateur.trice

UNIGE

© Pharmascope

\\isas,
0\. f/o

: DGSSIE

Chapitre Annexes

w
(00)



Hopitaux UNIVERSITE

Universitaires rlS PSO _DE GENEVE

- FACULTE DES SCIENCES
Genéve INSTITUT DES SCIENCES Section des scences
DE SUISSE OCCIDENTALE pharmaceutiques
UNIGE
OPharmascope

Checklist Escape Game - Atelier Utilisation

L'Escape Game total est composé de 5 jeux (I, II, lIl, IV, V) qui sont identiques et composés chacun de 6 boites au total (la caisse 1
renferme 1 pochette a I'intérieur, les caisses 3 et 4 renferment chacune une autre boite).

N° boite Quoi ? Combien ? code cadenas
5
% T-shirt scienscope :
:E Badge prénom ]
£ Clé USB avec présentation
‘4_9 Stylo 1 :
2 Carnet 1 .
g Marker effagable 1 -
L= Ecouteurs + enregistreur 1
1a Cadenas 1a - 4 chiffres 1 1001 [ ]
1a Fiche AS - ordonnances recto : les fonctions de I'ordonnance 4 :
verso : ordonnance
Outil de communication :
o Fiche A7 - fonctions SUN.I .(Et glestlon 20 (5 cartes x 4 couleurs) —————————— ]
a la ordonnance Just{flcatnc de’ r(lembou rsement violet - jaune - bleu - orange ———| ||
- Accés aux médicaments
v Surveillance des médicaments N
1b Cadenas 1b - 5 lettres 1 GXER ]
1b Carton A5 - puzzle ordonnance 1 :
Lampe UV 1 L
1b Enveloppe avec piéces puzzle 9 pces -
2 Cadenas 2 - 4 chiffres 1 8437 ]
2 Fiche A4 - Validation d'ordonnance et triage 1 :
6 (2 caches x 3 couleurs)
2 Caches (avec petits trous) violet - vert - bleu
2 Fiche A3 - Les compétences du/de la pharmacien.ne 1 ]
Feutre effacable ( vert) 1 ]
o Assurer |'approvisionnement (scientif) N
g Vaccination (scientif) N
S Prescription pharmaceutique (scientif) ]
Validation d'ordonnance (scientif) ]
2 Fiche A7 - Les compétences Fabrication de médicaments (scientif) 9 ]
Entretien avec patient (social) ]
Prévention (social) ]
Soutien (social) ]
Information (social) :
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3a Cadenas 3a rouge - 3 chiffres 1 242
3a Cadenas 3a vert - 3 chiffres 1 221
3a Fiche A6 - lundi-mardi-mercredi-jeudi 4
3a Semainier (1image dans chaque case) 4 (lun-mar-mer-jeu)
2 Charade 1
% 3a Fiche A6 - traits avec cases jaunes pour écrire "adhésion thérapeutique" 1
“1 3b Cadenas 3b - 5 lettres 1 DOATU
3b Fiche " le premier qui n'y sera pas t'aidera” (collée ds couvercle) 1
3b Feutre effacable (rouge et vert) 2
3b Planche en bois avec clous 1
3b Ficelle avec numéros accrochés 1
4a Cadenas 4a - 3 chiffres 1 217
4a Fiche A5 - Définition effet indésirable 1
Dafalgan® 1g 1
Buscopan® 1
4 Boites de médicaments  |buprofen (Algifor®, Brufen®, Irfen®,...) 1
avec notice a l'intérieur  Cetirizine 1
Bactrim® 1
Esomeprazole (Nexium®) 1
: 4a Fiche A6 - Principes actifs/Mot 1
4 4b Cadenas 4b - 4 chiffres 1 1000
g 4b Feuille A4 - La boite a facteurs de risques (collée ds couvercle) 1
4b Bouteille de biére 1
4b Test de grossesse 1
4b Rollator avec mamie playmobil 1
4b Bonbons/nutella collés sur la balance 1
4b Paquet cigarettes 1
4b Lolette 1
4b Boite millepertuis 1
4b Feuille avec tt les lettres alphabet 1
o cryptex 1 santé
2 stethoscope 1
3 Enveloppe "cryptex" médicamlent E
é pharmacie 1
coureuse 1
8 alcool 70%/benzine 1
% papier ménage 1
L cadeau pour les éléves 1
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Annexe5: Aide mémoire pour la résolution des caisses

UNIGE

O Pharmascope

Etape 1

Escape Game - Atelier Utilisation
Aide mémoire - Comment résoudre les boites

Caisse 1

Une personne doit écouter |'audio et transmettre a ses collégues ce qu'il a entendu. Pas de
prise de notes possible pendant I'écoute mais une fois terminé il est possible d'écrire.

Etape 2

Etape 3

Etape 4

Etape 5

Pour ouvrir la le caisse, le code est a |a fin de I'audio : désolé pour mes 1001 doutes.

Caisse 1a ouverte
Pour trouver les cartes de la bonne couleur, il faut trouver la bonne ordo qui correspond a ce
qui a été dit dans l'audio = ordo jaune : 2 trucs qui commencent par "co" et finissent par "ine",
un antibio pendant 10j 3x/j, dafalgan 1g. Chaque carte de couleur a une lettre au fond. Pour
trouver le code, il faut mettre les cartes dans le méme ordre que les fonctions sont écrites au
verso des ordonnances : GXEIR

Caisse 1b ouverte
Il faut mettre les pieces du puzzle au bon endroit sur I'ordonnance, ¢a crée un code qu'on peut
voir sous lampe UV : 8437 => 8 sous "rp", 4 sous "nom prénom", 3 sous "taille", 7 sous

"posologie"

Caisse 2 ouverte

Caisse 2

Il faut lire le texte A4 en entier. || est écrit vers |a fin "surtout par ciel bleu", il faut donc prendre
les 2 caches bleus et les placer a tour de role sur le texte. Des lettres apparaissent qu'il faut
mettre dans le bon ordre pour former les mots : scientifique (rouge) etsocial (vert). En haut a
gauche de chaque cache il y a soit un rond rouge soit vert.

Etape 6

Il faut réécrire scientifique et social aux 2 endroits prévus pour cela sur la fiche A3 "Les 2
compétences du pharmacien" en contrélant que c'est dans la bonne colonne (en bas de la
feuille se trouvent des rectangles rouges ou verts).

Etape 7

Les cartes qui indiquent chacune une compétence du pharmacicen doivent étre placées soit
dans la colonne scientifique soit dans social. Scientifigue : assurer approvisionnement en
médics (12), vaccination (43), prescription pharmaceutique (79), validation d'ordonnace (03),
fabrication de médics (105), Social : entretien avec patient (67), prévention (11), soutien (98),
information (45)

Etape 8

Etape 9

Il faut additionner les nombres présents sur chaque carte pour trouver le code "vert": 221 et le
code "rouge" : 242
Caisse 3a ouverte

.
Caisse 3

En faisant la charade on trouve le mot : a - dé - sion (adhésion) et ensuite il faut trouver le mot

qui s'associe.

Etape 10

En lisant les cartes "lundi", "mardi", "mercredi", "
situation de bonne adhésion pour chaque jour (lundi midi, mardi matin, mercredi coucher, jeudi
soir). En regardant spécifiquement ces moments de la journée pour chaque jour, on note une

image par jour dans les semainiers. On trouve alors les images : terre - rat - peu - tique.

'jeudi”, on remarque qu'il y a a chaque fois une

Etape 11

Etape 12

On écrit "adhésion thérapeutique" sur la petite feuille qui a des traits et des carrés jaunes. Le
code de la caisse 3b est trouvé en sélectionnant les lettres comprises dans un carré jaune :
DOATU

Caisse 3b ouverte

Il faut trier les situations de bonne adhésion versus usage inapproprié (feutres a dispo).
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Il faut relier les situations de bonne adhésion grace a la ficelle en regardant la grandeur des

Etape 13 points, relier du plus petit au plus grand (¢a marche aussi de faire dans du plus grand au plus
petit).
£t 14 "Le premier qui n'y sera pas t'aidera" => le premier nombre qui n'est pas compris dans le
ape PR . N
P "circuit" fait avec la ficelle autour des clous est le code du prochain cadenas : 217
Caisse 4a ouverte
.
Caisse 4
£t 15 En lisant la définition on trouve le terme "effet indésirable", il faut donc ouvrir les boites de
ape P . N P .
P médicaments et les notices. Sur les notices, des effets indésirablse sont mis en couleur.
Etape 16 |l faut classer les El dans les 3 catégories : dermato - SN - gastro-int
En les classant selon le principe actif, on peut sélectionner les lettres ou bout de mot pour
Et 17 chaque médicament en regardant la catégorie dans laquelle on a classé le médicamnet selon
ape . N i .
P son El mis en couleur: G/ = Dafalgan® (a) et Ibuproféne (d), SN : Cétirizine (fa) et Esoméprazole
(1), Dermato : Scopolamini butylbromidum (g), Sulfamethoxazole/trimethoprime (an)
On crée alors le mot "dafalgan". Derriére la feuille oU il y a les bouts de mots ou lettres, il y a
Etape 18 une balance. On doit alors regarder les gr de Dafalgan soit 1g donc 1000mg = code du cadenas
4b
Caisse 4b ouverte
Et 19 I faut sélectionner sur la feuille les mots qui correspondent aux objets qui composent la boite :
ape . iz .
P alcool (C), grossesse (R), vieillesse (Y), enfant (P), tabac (T), obésité (X), Médicaments (X)
Etape 20  On peutalors créer le mot cryptex et le dire au médiateur
Cryptex
Le.la médiateur.trice donne I'enveloppe "cryptex'. || faut trouver le mot "santé" qui illustre les
4 images (stetoscope - médicament - pharmacie - coureuse) et le dire au.a la médiateur.trice.
Etape 21

Une fois validé, le.la médiateur.trice donne le cryptex. Conseil : poser le cryptex pour tourner
les lettres, c'est plus facile :)

On offre une branche de chocolat a tous.toutes les participant.e.s
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Annexeb6 : Photos du contenu des caisses

Atelier Utilisation = Escape Game

Photos du contenu des caisses
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Caisse 1a

Press down

)
1

Bedienungsanleitung
Dieses Schloss ist werkseitig auf 0-0-0-0-0 eingestellt.

1.Ziehen Sie den Bigel heraus, drehen Sie den Bagel um 90° gegen den Uhrzeigersinn und dricken
Sie ihn nach unten in die Nut.

2.Geben Sie nun lhre gewdnschte Kombination ein.

3.Drehen Sie dann den Schenkel wieder an die urspringliche Stelle und fuhren Sie ihn ein.

4.Bitte merken Sie sich Ihre neve Kombination gut. Wenn Sie méchten,
wiederholen Sie bitte die Schritte 1-3.

USING INSTRUCTIONS

Factory default is 0-0-0-0-0, you can keep this on set your own password, the sefting method s
bellow:

1.Pull out the shackle , tun the shackle 90" counterclockwise and press it down into the groove.
2.Now enter your desired combination.

3.Then turn the shackle back fo the original place and insert it.

4.Ploase remember well your new combination. If you want to change , please repeat steps 1-3

OQbmlurlMﬂlﬂdng

Dif slot is in do fabriek ingesteld op 0-0-0-0-0.

1.Trek de beugel naor buiten, draai de beugel 90° linksom en druk hem naar beneden in de groef.
2.Voer nu uw gewenste combinatie in.

3.Draci vervolgens de beugel ferug naar de oorspronkelijke plaats en plaats deze.

4.0nthoud uw nieuwe combinatie goed. Als u wilt wizigen, herhaalt u stap 1-3.

Caisse 1b
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Caisse 3a et 3b
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Caisse 3b
DES MEDICAMENTS
Je demande conseil
4 mon spécialiste et Je rapporte mes
e lis |a notice médicaments périmeés a la
Gemballage pharmacie.
.
00.Set the ve O bocweenthe | towards you and remove,
ied posts s shown, tem il
uptheshackie
% s
o
Sigrad atween the fd posts |
beoresetingyou new
3. Remove the five cipher rings. Fossind.
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5. foremamplsyousantoset |
| EEEET S
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Caisse 42
DEFINITION
n.m. une réaction nocive et non voulue & un
‘médicament en cas d'utilisation conforme aux
termes de son sutorisation de mise sur le
‘marché
& cLassza
DAFALGAN 1
%) b
T w2
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g 2
Page | 9

Chapitre Annexes

D
~



Hopitaux

Universitaires

Genéve PHARMACEUTIQUES.
DE SUISSE OCCIDENTALE

Caisse 4b

UNIVERSITE
DE GENEVE

FACULTE DES SCIENCES

Section des sciences
pharmaceutiques

le Médicaments
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BIENVENUE !

A atelier “Utilisation du médicament”

LE PROGRAMME

» Présentation du Pharmascope

* Présentation de I’Atelier Utilisation du médicament
* Formation des groupes

+ Escape Game

» Débriefing

+ Formulaire de satisfaction

wwwww
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LE PHARMASCOPE
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DESCRIPTION DE L’ATELIER

L’atelier s’articule autour de LPutilisation du médicament et est composé de
différentes “thématiques™ :

ORDONNANCE MEDICALE
PHARMACIEN-NE

PATIENT-E
FACTEURS DE RISQUE

EFFETS INDESIRABLES

»>> escape game : ’évasion thérapeutique

UNIGE
©Pharmascope
Jeu créé par Océane Castella, novembre 2023
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