
R É S U LTAT S  D E 
L’ E N Q U Ê T E  M O B I L I T É  2 0 2 5



Profi l  des par tic ipants et par tic ipantes

Résultats de l’enquête mobilité 2025

Taux de participation

2734
réponses, soit un 
taux de participation 
de 21 %.

Participants et participantes

Horaires de travail et télétravail

Temps de trajet domicile-travail

Pratique du télétravail

Horaires de travail

Répartition par genre

Femmes 
64.9 %

Non-binaires 
0.3 %

Hommes 
34.8 %

Répartition par zone de résidence

Autres cantons (CH) 
7 %

Haute-Savoie (F) 
38 %

Canton de 
Genève (CH) 

49 %

Autres dép. (F) 
6 %

45-60 min 
22 %Horaires de jour 

(7h-19h) 
70 %

30-45 min 
28 %

Télétravail 
hebdomadaire 

16 %

Horaires variables 
24h/24 et 7j/7 

29 % >60 min 
10 %

Télétravail 
occasionnel 

13 %

Horaires de nuit (19h-7h) 
1 %

<30 min 
40 %

Pas de 
télétravail 
71 %

Répartition par site

Cluse Roseraie

Belle-Idée / Trois-Chêne

Joli-Mont / Loëx / Bellerive

Extra-hospitalier

Multi-sites

Clinique Montana

72 %

11 %

4 %

9 %

3 %

1 %

Type de télétravail

1 jour / semaine

2 jours / semaine

1/2 journée / semaine

1.5 jour / semaine

Occasionnel

Variable

30 %

7 %

1 %

1 %

49 %

13 %

Répartition par fonction

Soins infirmiers

Administratif

Médecins

Médico-technique 

Médico-thérapeutique

Services techniques

Logistique, économie domestique et restauration

Services sociaux 1 %

4 %

23 %

6 %

37 %

12 %

7 %

9 %
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Évolution de la mobil ité depuis 2017

Résultats de l’enquête mobilité 2025

+16 points 
La mobilité durable passe de 
50 % en 2017 à 66 % en 2025

L’usage du vélo poursuit sa croissance passant de 
15 % en 2017 à 26 % en 2025 !
À l’inverse l’usage de la voiture poursuit sa baisse 
et passe de 41 % en 2017 à 26 % en 2025.

Marche Vélo Transports publics P+R/P+B Covoiturage Moto/Scooter Voiture

5 %

26 %

4 % 4 % 4 %

8 %

26 %

5 %

15 %

21 %

26 %
28 %

5 %

10 %

41 %

6 %

22 %

3 % 3 %

11 %

28 %

Modes de transport domicile-travail

Évolution des parts modales depuis 2017

Parts modales 2025

Évolution par groupe de transports

Évolution par modes de transports

Voiture 26 %

Marche 5 %

Vélo 26 %

Transports 
publics 28 %

P+R/P+B 4 %

Covoiturage 3 %

Moto/Scooter 8 %

34 %
des déplacements domicile-travail se font en transport 
individuel motorisé (voiture + deux-roues motorisés) 
40% en 2022

66 %
des déplacements domicile-travail aux HUG sont durables 
(vélo, marche, transport publics, covoiturage, P+R) 
60 % en 2022

Transport individuel  
motorisé

Mobilité durable

50 %

66 %

34 %

50 %

40 %

60 %
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Répartit ion des modes de transport 
en fonction du l ieu de travail

Résultats de l’enquête mobilité 2025

  Marche       Vélo       Transports publics       P+R/P+B       Covoiturage       Moto/Scooter       Voiture

Cluse Roseraie (y.c. Beau-Séjour)

Joli-Mont

Belle-Idée

Site extra-hospitalier

Trois-Chêne

Multisite

Loëx

Montana

Bellerive

5 %

5 %

1 %

3 %

0 %

3 %

3 % 0 %

28 %

5 %

21 %

27 %

23 %

27 %

13 % 14 %

29 %

30 %

20 %

35 %

21 %

28 %

16 %

15 %

18 %

5 %

0 %

0 %

7 %

0 %

3 %

0 % 0 %

3 %

0 %

2 %

0 %

0 %

7 %

3 % 0 %

8 %

15 %

8 %

4 %

9 %

3 %

6 %

0 %0 %0 % 0 %
8 %

6 %

20 %

45 %

46 %

24 %

47 %

26 %

58 %

77 %

61 %

Évolution transports durables et transport individuel motorisé 2017-2025

Sites Centre-Ville Sites externes Sites Centre-Ville Sites externes

57 %

2017 2017 2017 20172022 2022 2022 20222025 2025 2025 2025

27 %

73 %

43 %

66 %

36 %

64 %

34 %

72 %

46 %
54 %

28 %

Transports durables Transport individuel motorisé
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Répartit ion des modes de transport 
en fonction du l ieu de résidence

Résultats de l’enquête mobilité 2025

Lieu de travail : Cluse-Roseraie et autres sites du centre-ville

Lieu de travail sur un site HUG hors centre-ville

Évolution de la part des transports durables et transports individuels motorisés selon  
zone de résidence

Canton de Genève (CH) Canton de Vaud (CH) Haute-Savoie (F) Ain (F) CH-Autre F-Autre

CH-Genève CH-Vaud FR-Haute-Savoie FR-Ain CH-Autre FR-Autre

11 %

3 %

44 %

32 %

29 %

32 %

0 %

0 %

0 % 0 % 22 % 2 % 0 % 0 %

9 %

88 %

0 %

13 %

22 %

11 %
7 % 6 %

41 %

0 %

15 %
21 %

17 %

1 %

9 %

37 %

0 % 0 %

92 %

0 % 0 % 0 %

8 %

0 % 0 %

39 %

0 %
6 % 6 %

50 %

0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 % 0 %

21 %

13 %

74 %

3 %3 %2 %
6 %

13 %

21 %

7 %

72 %

0 % 0 % 0 %

67 %

0 %

50 %

25 %

0 % 0 %

25 %

0 % 0 % 0 %

14 %

0 % 0 %

71 %

11 %

14 %

4 %

19 %

CH-Genève CH-Vaud FR-Haute-Savoie FR-Ain CH-Genève CH-Vaud FR-Haute-Savoie FR-Ain

71 %
76 %

27 %

36 % 29 %
24 %

73 %

64 %
76 %

82 %

41 % 44 %

24 %
18 %

59 %
56 %

82 %
89 %

46 % 49 %

18 %

11 %

54 %
51 %

5

2017 2017 2017 2017 2017 2017 2017 20172022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 20222025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025

  Marche       Vélo       Transports publics       P+R/P+B       Covoiturage       Moto/Scooter       Voiture

Transports durables Transport individuel motorisé



Changement de mode de transport 
depuis 2022

Résultats de l’enquête mobilité 2025

22 %
du personnel a changé de mode de transport depuis la dernière enquête 
en 2022 dont :
	 35 % a opté pour la mobilité active (vélo ou marche)
	 33 % pour les transports publics
	25 % pour les transports individuels motorisés (voiture ou 2RM))

Changement de domicile ou de lieu de travail

Gain de temps par rapport à l’ancien mode

Se maintenir en forme, faire de l’exercice physique

Coût de stationnement élevé

Sensibilité environnementale

Autre 

Plus de flexibilité

Difficulté de trouver une place de stationnement

Nouvelles contraintes familiales

Grâce à une mesure mobilhug

Crise sanitaire COVID

Les principales raisons

49 %

10 %

29 %

17 %

22 %

19 %

23 %

17 %

4 %

1 %

18 %

Plusieurs réponses possibles
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Zoom sur les modes de transport

Résultats de l’enquête mobilité 2025

Zoom sur les deux-roues

Vélo classique 39 %

Vélo électrique 56 %

Vélo cargo 5 %

Type de vélos parmi les cyclistes Type de deux-roues motorisés

Scooter 74 %

Moto 25.5 %

Scooter électrique 0.5 %
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Évolution de la part deux-roues entre 2017 et 2025

Vélo Moto/Scooter

Vélo Moto/Scooter

Trottinette électrique Total deux-roues

23 %

10 % 11 %
8 %

15 %

22 %

26 %

50 %

20 %

7 %
11 %

35 % 33 %

21 %

33 %

22 %

11 %

33 %

21 %

46 %

23 %

10 %

Satisfaction des usagers et usagères deux-roues sur l’offre de stationnement aux HUG

  Très satisfait        Satisfait        Insatisfait        Très insatisfait

2017 20172022 20222025 2025

1/3 du personnel HUG fait du vélo !
En comptant tous les modes incluant le vélo (Park&Bike et train+vélo), le taux de cyclistes aux HUG est de 30 %. 
Contre 8 % en moto ou scooter et 0.3 % en trottinette électrique.



Zoom sur les modes de transport

Résultats de l’enquête mobilité 2025

Utilisation du Léman Express Évolution entre 2022 et 2025

Je ne suis pas concerné·e par la desserte du Léman Express

Le trajet depuis mon domicile serait plus long ou moins pratique

Je suis satisfait·e de mon mode de transport actuel et ne souhaite pas changer

Le trajet n’est pas direct (plusieurs changements nécessaires)

Les horaires ne sont pas compatibles avec les miens

La fréquence est insuffisante

L’abonnement est trop cher

Il n’y a pas de possibilité de parking dans la gare qui se trouve à proximité de mon domicile

Autre

Raisons de non-utilisation du Léman Express

61 %

26 %

38 %

21 %

10 %

13 %

6 %

7 %

4 %

Zoom sur les transports publics

Évolution de la part des déplacement en transports publics  
entre 2017 et 2025

21 %

26 %
28 %

12 % 15 % 16 % 18 %

72 %
67 %

2017 2022 2025

Abonné·e Parfois Jamais

Jamais 67 %

Abonné·e 15 %

Parfois 18 %

2022 2022 20222025 2025 2025
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Zoom sur les modes de transport

Résultats de l’enquête mobilité 2025

Abo parking 
HUG 53 %

Essence, diesel 
ou GPL 70 %

Abo parking 
Lombard 11 %

Electrique 14 %

P+R 11 %

Autre abo 
parking 14 %

Hybride 16 %

P+B (bike) 2 %

Pas d’abo 
parking 22 %

Zoom sur les automobilistes

Répartition des déplacements en voiture Solution de stationnement

Voitures par type de carburant Évolution des véhicules utilisés par le personnel

Voiture 79 %

Covoiturage 8 %

Évolution de la part des déplacements en voiture  
entre 2017 et 2025

95 %

4 % 1 %

82 %

10 % 8 %

70 %

16 % 14 %

Essence, diesel 
ou GPL

Hybride Electrique

2017 2017 20172022 2022 20222025 2025 2025
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Les déplacements professionnels 
aux HUG

Résultats de l’enquête mobilité 2025

Jamais ou très rarement 
(moins de 5 fois par an) 63 %

Régulièrement
(plusieurs fois par mois) 10 %

Très régulièrement 
(plus d’1 fois par semaine) 7 %

Occasionnellement 
(5 à 10 fois par an) 20 %

Fréquence des déplacements professionnels Types de déplacements professionnels
Plusieurs réponses possibles

Modes de transport utilisés pour les déplacements professionnels à Genève
Plusieurs réponses possibles

Modes de transport utilisés pour les déplacements professionnels à l’étranger
Plusieurs réponses possibles

Modes de transport utilisés pour les déplacements professionnels en Suisse
Plusieurs réponses possibles

Déplacements intra ou intersites HUG

Déplacements dans le Canton de Genève

Déplacements dans le Canton de Vaud

Déplacements autres Canton en Suisse

Déplacements en Europe (au moins 1 fois/an)

Déplacements intercontinentaux (au moins 1 fois/an)

Transports publics (bus, tram, train)

Voiture privée

Vélo privé

Marche (pour déplacement intrasite)

Moto/scooter privé

Véhicule de service

Vélo HUG (vel’HUG)

Mobility Carsharing

Vélo souterrain

VéloPartage (Donkey Republic)

Vélocargo privé

Vélocargo de service

Train

Voiture privée

Mobility Carsharing

Véhicule de service

Avion

Train

Avion

Voiture

69 %

30 %

37 %

19 %

35 %

3 %

3 %

71 %

15 %

4 %

3 %

70 %

25 %

11 %

90 %

15 %

55 %

3 %

4 %

26 %

4 %

2 %

28 %

1 %

2 %

0 %
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Le plan de mobil ité des HUG

Résultats de l’enquête mobilité 2025

Les HUG ont un Plan de mobilité qui a pour but de favoriser les déplacements durables et rendre l’hôpital plus accessible 
à tous ses usagers et usagères (patients et patientes, visiteurs et visiteuses, personnel HUG, transport professionnel) et 
à tous les modes de transports (deux-roues, transports publics, voitures, logistique).

 www.hug.ch/mobilhug

43 % du personnel connait le plan de mobilité 
contre 38 % en 2022

Subvention annuelle sur les abonnements en transport publics

VEL’HUG (prêt d’un vélo classique ou électrique HUG en journée)

Réduction « partenaires HUG » pour l’achat d’un vélo

Prêt mobilhug à taux 0 pour l’achat d’un vélo/VAE

Réparation vélo lors d’ateliers ponctuels organisés aux HUG

Subvention mensuelle sur l’abonnement Donkey Republic (VéloPartage)

Recharge de voiture électrique (parking H-Cluse)

Abonnement parking vélo Nord sécurisé

Les mesures mobilhug dont profite le personnel
Plusieurs réponses possibles

Les mesures prioritaires en matière de mobilité
Plusieurs réponses possibles

73 %

59 %

10 %

33 %

5 %

30 %

10 %

20 %

4 %

18 %

4 %

13 %

10 %

7 %

7 %

4 %

13 %

3 %

15 %

3 %

16 %

Améliorer la desserte des sites HUG et la fréquence (TPG/Léman Express), 
négociations avec autorités compétentes

Augmenter l’offre en stationnement vélos à proximité des lieux de travail

Sécuriser les cheminements piétonniers et voies cyclables au abords des 
sites hospitaliers

Mettre à disposition plus de douches et de casiers pour les cyclistes

Limiter la part des transports individuels motorisés au profit de modes de 
transports durables (vélo, marche, transports publics)
Augmenter l’offre en stationnement deux-roues motorisés (lorsque l’espace 
est disponible ou sur des places voiture existantes)
Équipements de recharge pour vélos / trottinettes électriques dans les 
parkings deux-roues

Bornes de recharges pour voitures électriques sur tous les sites

Abonnements deux-roues motorisé (avec place garantie)

Augmenter le nombre des vel’hug sur les sites

Lutter contre le stationnement hors case des deux-roues 
(désencombrement des accès et zones de circulation)
Zones deux-roues motorisés avec tarification horaire lorsque l’espace est 
insuffisant pour répondre à la demande (suppression des véhicules ventouse)

Autres

11

https://www.hug.ch/mobilhug

