
Contexte

Objectifs

Développer et implanter 
un outil de formation pédagogique

pour les enseignants-cliniciens:
enseigner l’approche centrée sur le patient 

en se centrant sur l’apprenant

J.Sommer

Contexte clinique:
Policlinique de Médecine (médecine 
interne générale ambulatoire) 
pratiquant 
l’approche centrée sur le patient

Contexte d’apprentiasage:
Médecins en formation post-graduée
Préoccupation pour un enseignement 
de qualité centré sur l’apprenant

Développer et implanter un outil de 
formation pédagogique permettant 
aux enseignants-cliniciens de 
développer leurs compétences 
pédagogiques

1. L’interne voit un patient

2. Temps 
d’enseignement 
clinique observé 
par un expert

3. L’outil est 
utilisé pour 
dicuster la 
performance 
d’enseignement

Réalisation-Evaluation-Validation

Processus qualitatif itératif incluant de nombreuses actions 
parallèles, intercurrentes et récursives:

•Revue de la littérature sur l’enseignement clinique
(enseignement centré sur l’apprenant 
de soins ambulatoires centrés sur le patient)

•Observation des enseignants-cliniciens locaux

•Collaboration avec un consultant externe en pédagogie médicale

•Validation avec une équipe interdiciplinaire d’experts en enseignement
clinique
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Résultats: outil d’observation et d’apprentissage 
des compétencesde supervision clinique

Extrait du format actuel de l’outil: 
rubrique en 4 pages

Trois niveaux de maîtrise:

Le descripteur  
ou indicateur

La caractéristique 
ou le critère

Décrivant la 
performance 
pour chaque 
critère à 
chaque niveau 
de maîtrise

Respectant le 
niveau actuel de 
performance 
des 
enseignants-
cliniciens locaux

3 critères pour 
chacune des 
sept étapes 
potentielles du 
temps 
d’enseignement

Processus d’implantation

•Séminaires ateliers mensuels d’une heure sur les caractéristiques d’un 
bon enseignement clinique

•Utilisation de la version actuelle de l’outil pour donner un feed-back aux 
enseignants-cliniciens après l’observation d’un temps d’enseignement


