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Genéve, le 10 juillet 2026
Fortes chaleurs

Les HUG renforcent leurs mesures pour
protéger les patients, les patientes et le
personnel

Face aux épisodes de fortes chaleurs qui touchent actuellement la
Suisse, les Hopitaux universitaires de Geneve (HUG) s’engagent en
faveur de la sécurité et du bien-étre des patientes, des patients, ainsi
que de I’ensemble des collaboratrices et collaborateurs. Conscients
que les conditions d’hospitalisation et de travail sont difficiles ces
temps, ils s’efforcent de compenser les inconvénients des batiments
anciens qui sont mis a leur disposition. Une cellule de crise canicule
a été constituée. Elle sera pérennisée au-dela de I'été, afin de mettre
en ceuvre un plan d'action global a moyen et long terme. A terme, les
HUG ont pour objectif la climatisation durable de tous les batiments
hospitaliers en fonction des possibilités techniques des batiments et
sous réserve d’autorisations par les autorités compétentes.

Depuis plusieurs années, les HUG réalisent de nombreux investissements pour tenter de
lutter contre les vagues de chaleur, en particulier dans les batiments vétustes qui sont mis
a leur disposition, tel que de 'Hépital des Trois Chéne. Ces derniers posent notamment
probléme en termes d’isolation et de capacité électrique, laquelle empéche de climatiser
tous les lieux en I'état.

Les dispositifs déja mis en place pour limiter les impacts de la canicule comprennent :

e en accord avec I'Office cantonal de I'énergie (DEE), climatisation des zones
sensibles, telles que les urgences gériatriques, et installation dans chaque unité
d’hospitalisation d’un lieu rafraichi permettant de réunir les patients et patientes en
journée durant les canicules (salles a manger, salons, lobbies et espaces
communs) ;

¢ installation en chambres fraiches des patientes et patients fragilisés par la chaleur ;

e déploiement de ventilateurs dans toutes les chambres ;

e pose de films de protection solaire, ainsi que de toiles et stores sur les fagades
exposées. lIs permettent de diminuer la température de 3 a 4 degrés ;

e adaptation des tenues professionnelles. Toutes les tenues ont été renouvelées
entre 2024 et 2026, avec des matiéres plus légéres et respirantes (Tencel). A leur
demande, les équipes soignantes sont autorisées a porter des T-shirts personnels
blancs.
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De nouvelles mesures depuis le mois de mai

Depuis la premiére vague de chaleur en mai, les HUG ont également pris des mesures
d’urgence, notamment :
e renforcement des équipes soignantes pour faciliter le déplacement des patients et
patientes vers les zones climatisées ;
e augmentation du parc de climatiseurs mobiles et mise a disposition de nouveaux
ventilateurs ;
e ouverture en grand des fenétres des chambres la nuit ;
e protection des femmes enceintes dans les postes ou la température dépasse
28 °C, avec changement temporaire d’activité ou dispense de travaliller ;
e extension des horaires d'ouverture de plusieurs restaurants HUG, jusqu'a 20h.

Une cellule de crise canicule activée

Pour anticiper et gérer au mieux les épisodes de fortes chaleurs, la Direction générale a
instauré une cellule de crise canicule. Elle a pour mission de coordonner les actions, de
renforcer les mesures existantes et d'adapter I'organisation. Elle sera pérennisée au-dela
de I'été.

Des investissements ciblés dés 2027

Au-dela des mesures d’urgence déployées cet été, la Direction générale a décidé d’étudier
et de mettre en ceuvre, dés 2027, des solutions de climatisation plus pérennes dans les
secteurs les plus exposés a la chaleur.

Dans cette perspective, les HUG poursuivent actuellement I'équipement de salons et d’espaces
collectifs supplémentaires afin de disposer de lieux de refuge climatisés accessibles aux
patientes, patients, collaborateurs et collaboratrices.

Cette démarche s'’inscrit dans une volonté d’apporter des améliorations concrétes a court terme,
avant méme la réalisation des projets de rénovation énergétique plus ambitieux.

Le déploiement de ces installations durables sera réalisé en fonction des possibilités techniques
des batiments et sous réserve des autorisations des autorités compétentes.
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Les HUG : soins, enseignement et recherche de pointe

Les Hopitaux universitaires de Genéve (HUG) sont le 1°" hopital universitaire de Suisse en volume d’activité.
Les HUG soignent plus de 255 000 personnes par an, proposent quelque 2 100 lits hospitaliers et emploient
13 348 personnes. Leurs missions sont les soins, la formation et la recherche. Les HUG sont centre national
de référence pour l'influenza, les infections virales émergentes, la rougeole et la rubéole, les méningocoques,
le foie de l'enfant ainsi que laboratoire national de référence pour I'histocompatibilité. lls sont centres
collaborateurs de 'OMS dans six domaines et centres de compétences dans plusieurs secteurs.

Plus d’informations sur www.hug.ch — Rapport d’activité : https://panorama.hug.ch/
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