
I N F O R M AT I O N S  D E S T I N É E S 
AU X  PAT I E N T· E S  V E N A N T  E N 
C O N S U LTAT I O N  À  L’ H Ô P I TA L  

Moyens de protection à appliquer 

A l’entrée de l’hôpital 
	Vous présentez votre convocation papier ou électronique (SMS)
	Votre convocation et le lieu de consultation sont vérifiés
	Vous vous désinfectez les mains avec la solution hydro-alcoolique 
	Vous mettez un masque 

A votre arrivée sur le lieu de votre consultation
Dès votre arrivée à la réception ou au secrétariat, vous vous annoncez et indiquez si vous 
avez de la fièvre, des symptômes respiratoires, une perte de goût ou de l’odorat. Merci de 
respecter les marques au sol devant l’accueil et la distance sociale (2 m).  
Si vous avez de la fièvre ou des symptômes, vous êtes installé·e rapidement dans un box 
séparé. Dans les autres cas, vous êtes orienté·e vers la salle d’attente.

Dans la salle d’attente
	Vous maintenez une distance nécessaire (> 1 m) entre vous et les autres personnes
	Vous prenez place sur un siège sans le rapprocher des autres
	Vous gardez votre masque 

Lors de la consultation 
	Vous ne serrez pas la main au personnel 
	Vous gardez votre masque

A la fin de votre consultation
	Vous gardez votre masque jusqu’à la sortie de l’hôpital

2 m < 1 m


