
Suivi Filet offert par l’équipe de Malatavie : 

 

Population cible du filet : Nos suivis filet s’adressent à des patient(e)s âgé(e)s de 13 à 18 ans (non 

inclus), suivis hebdomadairement par le thérapeute demandeur, présentant une clinique suicidaire 

au premier plan et nécessitant une intensification de leur suivi.  

Contre-indication : trouble du spectre de l’autisme modéré à sévère, déficience intellectuelle, 

décompensation psychotique, mutisme, trouble chronique sans crise actuelle.   

Fonctionnement : 

- Le suivi filet est un suivi ambulatoire demandé par un thérapeute externe pour un soutien 

supplémentaire au suivi en cours.  Les entretiens sont effectués par des infirmiers, les patients 

ne sont pas évalués par un pédopsychiatre. En cas d’urgence nous prendrons contact avec 

vous afin de discuter de l’orientation de votre patient(e) et voir vos disponibilités pour le 

recevoir rapidement.  

- Durant la prise en charge filet, le thérapeute faisant la demande du suivi filet reste le 

thérapeute responsable du suivi du patient(e).  

- Il est de la responsabilité du thérapeute demandeur de discuter et de valider avec le patient(e) 

et ses parents/curateur toute demande de prise en charge filet. 

- La validation de votre demande de prise en charge filet n’est pas automatique, vous recevrez, 

sous 48h ouvrable, un courriel validant ou non celle-ci. Merci d’anticiper vos demandes avant 

les vacances afin que nous puissions avoir le temps de vous contactez si besoin de clarification. 

Le formulaire doit donc nous parvenir au minimum 48h ouvrables avant votre départ.  

- La durée des demandes de suivi filet est actuellement d’un mois maximum, également valable 

durant la période estivale. Ceux-ci peuvent être renouvelés une fois uniquement et leurs 

indications nécessitent une réévaluation de votre part ou d’un collègue remplaçant. Merci de 

prendre note qu’une réflexion est en cours par rapport aux soins proposés par notre unité 

durant l’été. Des précisions y relatives vous parviendront prochainement. 

- En cas d’hospitalisation de votre patient alors qu’un suivi filet est en cours, ce dernier se 

réactive automatiquement à sa sortie jusqu’à la date demandée, inscrite sur le formulaire 

initial. Il est de la responsabilité du thérapeute de réévaluer la nécessité d’arrêter le filet en 

cours ou de le laisser actif jusqu’à son échéance.  

- Afin d’offrir des soins les plus adéquats aux patients, nous nous réservons le droit de refuser 

de nouvelles prises en charge en cas de trop forte affluence.  

- A la fin de ces prises en charge, vous recevrez un bref rapport vous informant de l’utilisation 

faite par votre patient(e) du suivi filet durant la période concernée. Vous serez également 

contacté avant en cas d’inquiétude particulière.  

Types de soins :  

Les suivis « Filet » et « Filet à la demande » regroupent différents types de soins comprenant : des 

entretiens infirmiers en présentiel, des entretiens infirmiers téléphoniques, des groupes 

thérapeutiques, des nuits ambulatoires (toujours en fonction d’une évaluation infirmière au 

préalable), l’accès à la ligne téléphonique de Malatavie Ambulatoire (022 372 55 16).  

L’intensité du suivi ainsi que le type de soin se fera en fonction de la demande du patient et de 

l’évaluation clinique de l’équipe infirmière. 

  



Types de suivis Filet proposés :   

1) Filet à la demande :  

a) Si le patient n’est pas connu de l’équipe de Malatavie, l’équipe infirmière prendra contact 

avec lui pour fixer un premier RDV afin de lui présenter notre structure dans le but de 

simplifier le « faire appel ». Par la suite, aucun nouveau RDV ne sera fixé d’emblée et la 

suite du suivi se fera à l’initiative du patient, en fonction de ses besoins. S’il nous contacte, 

nous évaluerons alors avec lui son besoin actuel (entretien téléphonique, entretien en 

présentiel).  
 

b)  Si le patient est connu de notre structure, nous ne prendrons pas l’initiative de le 

contacter. Aucun RDV ne sera fixé d’emblée et le suivi se fera à l’initiative du patient en 

fonction de ses besoins. S’il nous contacte, nous évaluerons alors avec lui son besoin actuel 

(entretien téléphonique, entretien en présentiel).  
 

2) Filet :  

Dans ce type de suivi filet, nous prendrons forcément contact avec votre patient pour fixer un premier 

entretien de présentation de notre structure mais également pour discuter avec lui des objectifs de ce 

suivi que vous aurez élaborés avec lui et dont vous nous aurez fait part via le formulaire (dernière 

page). Si nous n’arrivons pas à le joindre dans la semaine de la validation du suivi, nous vous renverrons 

un courriel pour vous en informer et nous vous demanderons de retravailler avec lui cette demande 

de prise en charge. Le filet sera alors arrêté.  

3) Filet groupal : 

Nous prendrons contact avec votre patient afin de fixer un entretien et discuter avec lui des différents 

groupes que nous proposons. Par la suite, votre patient bénéficiera uniquement du suivi groupal.  

 

Durant les périodes de vacances scolaires genevoises (exception faites des vacances estivales), aucun 

groupe thérapeutique n’a lieu.   

 

Nous vous rappelons l’existence et la disponibilité de la Ligne Ado (022 372 42 42) pour un soutien 

ponctuel. Les collègues répondent pour des patients âgés de 12 à 25 ans.  

Sachez que le formulaire que nous vous demandons de remplir est un outil de travail sur lequel 

l’équipe soignante se base pour prendre au mieux en charge votre patient. Dès lors, merci de le 

remplir avec une attention toute particulière.  Pour cette raison prenez note que, dès à présent, 

toute demande incomplète ou comportant des informations obsolètes, ne sera plus prise en compte.  

Pour information : la dernière page du formulaire sera utilisée comme support de travail partagé 

avec votre patient.  

A noter : toute demande de prise en charge acceptée sera soumise à des frais administratifs. Nous 

vous demandons d’en informer votre patient(e) et ses parents/représentants légaux.  

 

Pour votre information, des réflexions sont actuellement en cours quant aux offres de soins proposées par notre unité, des 

modifications sont donc à prévoir, vous recevrez dès que possible les mises à jour.  


